ESKIiSEHIR SU VE KANALIZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
SU VE KANAL iISLETME DAIRESi BASKANLIGI

CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONERGE

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amac ve Kapsam

Madde 1- (1) Bu Y&nergenin amact; Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi (ESKI) Genel
Miidiirliigii Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlig1 ve alt birimlerinin gorev, yetki, sorumluluk,
calisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

(2) Bu Yonerge; Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren
birimlerin gorev, yetki ve sorumlulugunda bulunan is ve islemlerin diizenlenmesi ve

yiriitiillmesine iligskin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonerge,

a) 2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiiniin Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanunun 9 uncu maddesinin a ve h fikrasi ve 11 inci maddesinin a ve f
fikrasi,

b) Eskisehir Su ve Kanal Idaresi Genel Miidiirliigii Atik Sularm Kanalizasyon Sebekesine
Desarj Yonetmeligi,

¢) Eskisehir Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii Tarifeler Y énetmeligi,

¢) Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus, Gérev, Yetki ve
Teskilat Yonetmeliginin 7 ve 12 nci maddesi,

hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmmlar

MADDE 3- (1) Bu Yonergede ad1 gegen;

a) Birim: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligina bagli sube miidiirliiklerini,
b) Daire Baskani/Birim Amiri: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanini,

¢) Daire Baskanlig1: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligimi,

¢) ESKI / idare: Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresini,

d) Genel Kurul: Eskisehir Biiyiiksehir Belediye Meclisini,



e) Genel Miidiir/Ust Yonetici: ESKI Genel Miidiiriinii,

f) Genel Miidiir Yardimeis1: ESKI Genel Miidiir Yardimcisini,

g) Kanun: 2560 sayil1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanunu,

) Sube Miidiirii/Birim Yoneticisi: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligia bagli sube
miidiirlerini,

h) Yonerge: Bu Yonergeyi,

1) Yonetmelik: ESKI Genel Miidiirliigii Kurulus, Gorev, Yetki ve Teskilat Yonetmeligini,

i) Yonetim Kurulu: ESKI Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulunu,

Su ve Kanal Isletme Dairesi Basgkanhgmin Misyonu

MADDE 4- (1) Atik sularin temiz ¢evre anlayisiyla aritma tesislerine iletimini saglamak
amaciyla alt yapi tesisleri yapip isletmek; yagmur sularinin kentsel yasam konforunu
etkilemeyecek sekilde yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasini saglamak {lizere mevcut tasit, is

makineleri ve ekipmanlarla vatandaslarimiza siirekli ve diizenli olarak hizmet sunmaktir.

IKiNCI BOLUM
Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgimin Teskilat Yapisi,
Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Teskilat yapisi
MADDE 5- (1) Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig1 asagida siralanan:
a) Kanal ve Yagmur Suyu Hatlar1 Sube Midiirliigt,
b) Tesisler Sube Mudiirliigi,
c) Atolyeler ve Tasitlar Sube Miidiirligii
ile bunlara bagl diger alt birimlerden olusur.

(2) Daire Bagkanliginin fonksiyonel teskilat semas1 Ek-1"de belirtilmistir.

Su ve Kanal Isletme Dairesi Basgkanhgmin Gorevleri

MADDE 6- (1) Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligmin gérevleri sunlardir:

a) Kanalizasyon sebekesinde desarj edilen evsel ve endiistriyel atiklarin saglik kosullarina
uygun olarak atik su aritma tesislerine kadar sorunsuz bir sekilde uzaklastirilmasini saglamak
icin kanalizasyon sebekesinin bakim, onarim ve temizligini, arizalarin giderilmesini, iyilestirme

ve yenileme imalatin1 yapmak veya yaptirmak,



b) Yagmur sulariin toplama noktasindan alict ortama ulasmasini saglamak i¢in yagmur
suyu kanallarinin bakimi, onarimi ve temizligini, iyilestirme ve yenileme imalatin1 yapmak
veya yaptirmak,

¢) Kanal agma ve vidanjor araglar ile abonelerin atik su baglanti1 kanali tikanikligini
acmak, foseptik ¢ekim hizmetini yapmak veya yaptirmak,

¢) Gelen talepler ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni kanalizasyon ve yagmur suyu sebeke
imalatin1 yapmak/yaptirmak, yapilacak olan is ve islemlere iliskin gerekli izin basvurularini
yapmak ve sonu¢landirmak,

d) Mevcut kanalizasyon veya yagmur suyu sebekesine ilave parsel bacasi ve yagmur suyu
1zgarasl tesis etmek, yapilacak olan is ve islemlere iliskin gerekli izinleri almak,

e) Yeni yapilan tiim imalatlarin sayisallastirilarak bilgisayar ortamina aktarilmasi igin
ilgili birimlere gerekli koordineyi saglayarak islemi gerceklestirmek,

f) Idareye ait motorlu ara¢ ve is makinelerinin tamir, bakim ve onarimlarini
yapmak/yaptirmak,

0) Idareye ait tiim ara¢ ve is makinelerinin fenni muayene, trafik tescil, vergi, noter,
otoyol gecis, sigorta vb. islemlerini ytiriitmek,

g) Idareye ait tasit ve is makinelerinin bakim ve onarmmlarinin yapildig1 atdlyelerin
ihtiyaglarin1 gidermek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak/yaptirmak,

h) Birime ait atdlyeler ve sorumlulugundaki tesisler ve mobil ekipler i¢in gerekli her tiirlii
alet, edevat ve malzemeyi mevzuata uygun sekilde temin etmek,

1) Idarenin ihtiyag¢ duydugu akaryakitin temini ve dagitimini yapmak,

i) Daire Baskanliginca kullanilan arag ve is makinelerinin sevk ve idaresini yapmak,

j) Idarenin marangozluk hizmetlerini yiiriitmek,

k) Sorumluluguna verilen atiksu ve yagmur suyu terfi istasyonlarini igletmek, bakim ve
onarimini yapmak ve yaptirmak,

) idare ile diger alt yap1 kuruluslar1 arasindaki koordinasyonu saglamak, bu amagla Alt
Yap1 Koordinasyon Merkezi (AYKOME) toplantilarina katilmak,

m) Bulundugu yerleskedeki giivenlik, temizlik ile yemek hizmetlerinin gozetim ve
denetimini yapmak, bina ve tesislerin emniyet, 1sinma hizmetleri ile basit bakim onarimlarini
saglamak,

n) Daire Baskanliginin biit¢esini hazirlamak ve yonetmek,

0) Daire Bagkanliginin faaliyet raporunu ve performans programini hazirlamak,

6) Is saghg ve giivenligi mevzuati kapsaminda gerekli onlemlerin almmmasini ve

koordinasyonunu saglamak,



p) ALO 185 Cagri Merkezi ile diger Daire Bagkanliklarindan birime ulasan mobil is
emirlerini degerlendirmek is programini yapmak ve isi sonuglandirmak, sonucundan ilgili Daire
Bagkanligina ve c¢agri merkezine geribildirimde bulunmak, gerektiginde yeni is emri
olusturulmasini saglamak,

r) Daire Baskanligmin gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesinde ihtiyag
duyulacak olan arag, gereg, ekipman, isgiicii ve tiim sarf malzemelerinin tespitini yapmak ve
temin etmek,

s) Daire Bagkanligina gelen ve birimden giden evraklarla ilgili dagitimi yapmak, dosya
diizenini saglamak arsiv kontrol ve takibini yapmak,

s) Daire Baskanligi biinyesinde c¢alisan personelin izin, puantaj bilgilerinin
diizenlenmesini ve takibinin yapilarak kayit altina alinmasini saglamak,

t) Daire Bagkanligina ait taginir kayit ve kontrol islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

u) Ilge Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 sorumlulugunda bulunan kanalizasyon ve yagmur
suyu hatt1 yapim ve isletilmesi hususunda ilgili Daire Baskanligina gerekli destegi vermek ve
koordinasyonu saglamak,

i) Satin aliman malzemelerin ilgili mevzuat ¢ercevesinde muayene, kabul ve ayniyat
islemlerinin yapilmasini saglamak,

V) Personelin etkin ve verimli ¢aligmasi i¢in gerekli tespitleri yapmak, uygulamak ve bu
amag¢ dogrultusunda teknolojik gelismeleri takip etmek, teknik egitim ve teknik gezi vb.
faaliyetlerde ilgili Daire Baskanliklari ile koordineli ¢alismak,

y) Genel Midiir ve/veya bagli bulundugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen

diger gorevleri yapmak.

Daire Baskaninin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 7- (1) Daire Baskam; Kanun, ilgili mevzuat, Idare tarafindan cikarilan
yonetmelik ile yonergelerde tespit edilen ve Genel Miidiir tarafindan verilen gorevler igin
kararlar almaya ve uygulatmaya yetkilidir. Ayrica; Kanun, Yonetmelik, Yonerge ve goreviyle
ilgili diger mevzuatta belirtilen vazifelerin zamaninda ve uygun olarak yerine getirilmesinden
oncelikle Genel Miidiire ve bagli oldugu Genel Midiir Yardimcisina karsi sorumludur ve
yiiriitiilen ¢aligmalar ile ilgili amirine diizenli araliklarla rapor verir.

(2) Daire Baskani, gorev ve yetkilerinden bazilarimi siirlarint agikga belirtmek, yazili
olmak, mevzuata aykir1 olmamak sartiyla ve Genel Miidiiriin onayiyla alt birim yoneticilerine
devredebilir. Yetki devri, uygun araglarla ilgililere duyurulur. Yetki devredilen personel,

yetkinin kullanimina iliskin olarak, diizenli araliklarla yetki devredene rapor verir.



UCUNCU BOLUM
Birimlerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

Kanal ve Yagmur Suyu Hatlar1 Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

MADDE 8- (1) Kanal ve Yagmur Suyu Hatlar1 Sube Miudiirliigiiniin gorevleri asagida
sayllmistir:

a) Kanalizasyon ve yagmur suyu altyapi tesislerinin periyodik temizligi, rehabilitasyonu
ile kullanim sonucu tikaniklik olusan ana hatlarin parsel ve 1zgara gideri baglantilarinin, kanal
acma ve kanal temizleme makineleri ile agilmasi ve temizlenmesi islerini gerceklestirmek,

b) Isletmenin daha etkin ve verimli olabilmesi igin, ilgili belediyelerce cadde ve
sokaklardaki asfalt ve kaldirim galismalarmna paralel olarak, muayene bacasi ve parsel
bacalarinin teknigine uygun bir sekilde asfalt veya kaldirim kotuna getirilmesi islerini yapmak,

¢) Yeni binalarin kanalizasyon parsel bacasi ve baglantilarini tesis etmek ve bozuk,
hasarli, calismadig: tespit edilen kanalizasyon parsel bacalarinin yenilenmesini, isler hale
getirilmesini saglamak,

¢) Ayrik kanalizasyon sistemi ile kanalizasyon ve yagmur suyu hatti1 ve yeni yagmur suyu
1zgarast tesis etmek,

d) Kanalizasyon sistemi bulunmayan ve yagmur suyu sorunu olan yerlere vidanjor
hizmeti vermek,

e) Yapim bakim ve onarim ¢aligmalari sonrasinda hasar géren bulvar, cadde ve sokaklarin
ist kaplama tamirlerini yapmak, yaptirmak veya ilgili kurum/birim koordinasyonuyla
yapilmasini saglamak,

f) Kanal agma araglariyla tikanikligi giderilemeyen kanallarda noktasal kazi ¢aligmasi
yaparak gerekli tamiratlar gerceklestirmek,

g) Yeni yapilan kanalizasyon ve yagmur suyu hat imalatlarini sayisallastirmak ve
paftalara islenmek tizere ilgili birime gondermek,

g) ALO 185 Cagr1 Merkezi ile diger Daire Baskanliklarindan birime ulagsan mobil is
emirlerini degerlendirmek is programini yapmak ve isi sonuglandirmak, sonucundan ilgili Daire
Bagkanligina ve c¢agri merkezine geribildirimde bulunmak, gerektiginde yeni is emri
olusturulmasini saglamak,

h) Saha ¢alismalarinda is saglhigi ve giivenligi ile ilgili gerekli onlemleri almak,

1) Daire Bagkanliginca yapilan altyapi ¢alisma faaliyetlerini kayit altina almak ve ilgili
birimlere gondermek,

i) Daire Baskani tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.



Tesisler Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

MADDE 9- (1) Tesisler Sube Miidiirliigiiniin gorevleri asagida sayilmistir:

a) Sorumluluguna verilen atiksu ve yagmur suyu terfi istasyonlarini igletmek, bakim ve
onarimini yapmak ve yaptirmak,

b) Daire Baskanliginin biit¢esini hazirlamak ve yonetmek,

c¢) Daire Baskanliginin faaliyet raporu ile performans programini hazirlamak ve takibini
yapmak,

¢) Daire Bagkanliginin mali yonetimine iliskin bilgi ve belgeleri takip, kontrol ve
muhafaza etmek,

d) Daire Bagkanligi biinyesinde calisan personelin izin, puantaj bilgilerini diizenlemek,
takibini yaparak kayit altina almak,

e) Bagkanlik biinyesinde bulunan ambarlara ait is ve islemleri takip etmek ve mevzuata
uygun olarak yapmak,

f) Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Atolyeler ve Tasitlar Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

MADDE 10- (1) Atolyeler ve Tasitlar Sube Midiirligiiniin gérevleri asagida sayilmistir:

a) Idareye ait tiim arag, gerec, tasit ve is makinelerinin bakim ve onarimmi
gerceklestirmek,

b) Idareye ait bulunan arag, gereg, tasit ve is makinelerinin akaryakit (motorin, benzin)
ihtiyaglarini karsilamak ve dagitimini yapmak,

c) Idareye ait tiim tasit ve is makinelerinin trafik sigortasi, fenni muayene, egzoz
muayene, trafik tescil vb. islemlerini ilgili zaman siirecinde yapilmasini saglamak, kontrol ve
takip etmek,

¢) Idareye ait tiim araglarin/is makinelerinin periyodik bakim/ariza kayitlarinin
tutulmasin1 saglayarak, gerekli onarim islemlerinin en kisa siirede sonuglandirilmasini
saglamak,

d) Daire Baskanliginca kullanilan araglar1 ve is makinelerini sevk ve idare etmek,

e) Idareye ait tasit ve is makinelerinin bakim ve onarmmlarinin yapildig1 atélyelerin
ihtiyaglarimi gidermek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak/yaptirmak,

f) Birime ait atolyeler ve sorumlulugundaki tesisler ve mobil ekipler i¢in gerekli her tiirlii
alet, edevat ve malzemeyi mevzuata uygun sekilde temin etmek,

g) Idarenin marangozluk hizmetlerini yiiriitmek,

g) Hizmet dis1 birakilacak veya hurdaya ayrilacak arag¢ ve is makinelerinin her tiirli

islemlerini yiiriirliikte olan mevzuat hiikiimlerince gerceklestirmek,

6



h) Atolyeler ve atdlye calisanlart arasinda koordinasyonu saglamak,

1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Sube Miidiirlerinin Ortak Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 11- (1) Sube Miidiirleri; gérevlerine iliskin olarak birim personelinin sevk, idare
ve disiplini konusunda tam yetkilidir. Ayrica; Kanun, Yo6netmelik, Yonerge ve goreviyle ilgili
diger mevzuatta belirtilen vazifelerin zamaninda ve uygun olarak yerine getirilmesinden Daire
Bagkanina kars1 sorumludur ve yiiriitiilen ¢caligmalarla ilgili amirine diizenli araliklarla rapor
Verir.

(2) Sube Miidiirleri; birimlerinin gérevlerine uygun olacak sekilde tiim personelin gorev
tanim formlar1 ile birim is akis semalarini hazirlar/hazirlatir ve Daire Bagkanmin onayini
miiteakip ilgili personele yazili olarak teblig eder.

(3) Gorev tanimlarinda, is akis semalarinda ve/veya personelin gorev yerinde bir
degisiklik olmas1 halinde degisiklikler, Sube Miidiirii tarafindan Daire Baskanina onaylatilarak
ilgililere imza karsilig1 teblig edilir.

(4) Is saghg ve giivenligi mevzuatinin uygulanmasi igin biriminde koordineyi

saglayarak gerekli tiim ¢alismay1 yapar ya da yaptirir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
izleme
MADDE 12- (1) Tiim birimlerin faaliyetlerinin degerlendirilmesi, koordine edilmesi,
izlenmesi ve raporlanmasi amaciyla; Daire Bagkani, birim yoneticileri ve gerekli goriilen diger
personelin katilimiyla aylik olarak diizenli toplant1 yapilmasi esastir.
(2) Bu toplantilarda yapilan degerlendirme ve kararlar toplanti tutanag: ile kayit altina
aliir.
(3) Daire Bagkani, toplanti tutanagmi bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisina

gondermekle yilikiimliidiir.

Gorevin devir ve teslimi

MADDE 13- (1) Cesitli nedenlerle gorevinden ayrilan personel; lizerinde bulunan
gorevlerle ilgili belge, evrak, dosya, defter, makine, arag, gere¢ ile diger dokiiman ve
malzemeleri birim ydneticisinin belirledigi sorumluya eksiksiz olarak teslim eder ve devir ile

ilgili diizenlenen tutanagi birim yoneticisine verir.



(2) Devir ve teslim ile yiikiimlii olanlar, bu islemleri mevzuatinda belirlenen hiikiimlere

gore yapar.

Vekil personel gorevlendirilmesi

MADDE 14- (1) Daire Baskanlar1 tarafindan, gorevinden gegici olarak ayrilan (gegici
gorevlendirme, izin, kurs, raporu vb.) personel yerine kimin vekalet edecegi belirlenir.

(2) Vekil personelin; ilgilinin gorev tanim formunda belirlenen yedek personel goz
onlinde bulundurularak, ayrilan kisiye makam ve unvan olarak en yakin personel arasindan

gorevlendirilmesi esastir.

Hassas gorevlerin belirlenmesi

MADDE 15- (1) Yonergede, yer alan tiim is ve islemlerden, ilgili diizenlemeler
dogrultusunda, riskli ya da zorluk derecesi yiiksek oldugu tespit edilenler hassas gorevler olarak
belirlenerek Hassas Gorevler Listesine kaydedilir.

(2) Hassas gorevler, sorumlular tarafindan her yil gézden gegirilir ve gerekli goriiliirse
gtincellenir.

(3) Belirlenen hassas gorevlere iligkin olarak ilgili diizenlemeler dogrultusunda

prosediirler hazirlanir ve tiim personele duyurulur.

Tereddiitlerin giderilmesi
MADDE 16- (1) Bu Yonergenin uygulanmasinda ortaya cikabilecek tereddiitleri
gidermeye Ust Yonetici yetkilidir.

Yiiriirliikkten kaldirilan yonerge

MADDE 17- (1) 5/8/2021 tarihli ve 113 sayili Genel Kurul Karari ile kabul edilen Su ve
Kanal Isletme Dairesi Baskanligi Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Yonergesi yiiriirliikten
kaldirilmistir.

Yiiriirlik
MADDE 18- (1) Bu Yonerge; Yonetim Kurulu tarafindan onaylandigi tarihi miiteakiben

usuliine uygun olarak yayimlandiginda yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 19- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Genel Miidiir adina Su ve Kanal Isletme
Dairesi Baskani yiiriitiir.

Ekler
Ek-1 : Fonksiyonel Teskilat Semasi




SU VE KANAL iISLETME DAIRESi BASKANLIGI FONKSiYONEL TESKILAT SEMASI

Su ve Kanal Isletme Dairesi
Bagkanligi

Kanal ve Yagmur Suyu Hatlar1
Sube Miidiirliigii

Tesisler Sube Miidiirligi

Yonerge EK-1

Atolyeler ve Tasitlar
Sube Miidiirliigii




