T.C.
ESKIiSEHIR SU VE KANALIZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
TARIFELER YONETMELIGi

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amacg

MADDE 1- (1) Bu yonetmeligin amaci, su satisi ve kanalizasyon tesisi bulunan yerlerdeki
kullanilmis sularin uzaklastirilmasi hizmetleri ile ilgili tarifelerinin tespiti ve tarife tespitinde esas
aliacak hususlar ile tespit edilecek bedellerin tahsiline iligkin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu yonetmelik, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Miidiirliigii'niin gorev, yetki ve sorumluluk alani icerisinde kalan abonelere
gotiirdliigli her tiirlii hizmetin bedeli, teminat ve yaptirimlari ile bunlarin tahakkuk ve tahsiline
iligkin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yénetmelik 20.11.1981 tarihli 2560 sayili istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanunun 23 iincii ve Ek
5 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmstir.

Tanmimlar

MADDE 4- (1) Bu Yo6netmeligin uygulanmasinda gegen tanim ve kisaltmalar:

a) Abone: ESKI tarafindan sunulan su, atik su hizmetlerinden abonelik sézlesmesi yaparak
faydalanan gercek veya tiizel kisidir.

b) Abonelik agma: Yeni abonelik, tahliye nedeniyle kapatilan veya suyu herhangi bir
sebeple kesik olan bir abonelige s6zlesme yapilarak suyun agilmasi islemidir.

¢) Abone grubu: Abonenin konut, isyeri, insaat, resmi daire, okul, belediye yesil alan, 6zel
yesil alan, gecici abone gruplarindan ve {icretsiz su ve atiksu kullanan abonelerden hangisine dahil
oldugunu gosterir.

¢) Abone tiirii: Gergek ve tiizel kisilerin s6zlesme ile yararlandig1 Idarenin su ve atik su,
su, atik su hizmetleridir.

d) Abonelik kapama: Abonenin istegi ve/veya ESKI’nin gerekli gérmesi iizerine sayacin
sokiilerek kontrol edildikten sonra abonelik s6zlesmesinin iptal edilmesidir.

e) A¢ma ticreti: Yeni abonelik, tahliye nedeniyle kapatilan veya suyu herhangi bir sebeple
kesik olan bir aboneligin suyunun ag¢ilmasi isleminde alinan bedeldir.

f) Akustik dinleme yontemleri: Su dagitim hatlarinda su kaybinin belirlenmesi ve yer
tespiti i¢in akustik cihaz ile basing altindaki suyun borudan ¢ikisina ait sesin / giiriiltiiniin
dinlenmesidir.

g) Altyap: Planlanan veya mevcut atik su kanal hatlari, toplayici ve kusaklama
kolektorleri, mekanik ve biyolojik aritma tesisleri, ara terfi, desarj pompalari, desarj hatlari, igme
suyu sebekeleri, isale hatlari, aritma tesisleri, su hazneleri, terfi merkezleri, baraj, regiilator, yol,
elektrik, dogalgaz, telefon, ve benzeri tesislerden miitesekkil sistemlerdir.

§) Amortisman: Sabit bir kiymet olan tesislerin ve demirbaslarin ekonomik dmiirlerinin
sonunda yenilenebilmesi i¢in ayrilmast zorunlu olan ve miktar1 Kanun ve yetkili makamlarca
belirlenen ve tarife tespitinde maliyet unsurlar1 arasinda bulunan tutardir.

h) Atik su: Evsel, endiistriyel, zirai ve diger kullanimlar sonucu kirlenmis ve 6zelligi
degismis sulardir.



1) Atik su abonesi: ESKI ile su aboneligi yapan veya Idareden su almadigi halde
kullanilmis suyunu kanalizasyon hattina desarj etmek i¢in sdzlesme yapmis olan gergek veya tiizel
kisidir.

1) Atik su aritma tesisi: Atik sularin alic1 ortama bosaltilmasi veya herhangi bir tasima aract
ile alic1 ortama tasginmasindan once alinacak tedbir ve kirlilik yiiklerine gore aritilmasi gayesi ile
Idarenin kuracagi veya kirletici kaynaklardan Idare tarafindan kurulmasi istenecek her tiirlii
tesistir.

j) Atik su baglant1 kanali: Atik su kaynaklarinin iirettigi atik sulari, parselin cephe aldigi
yol veya yollardan gegirilen veya gegirilecek ve Idare tarafindan tespit edilen en uygun kottaki
kanalizasyon sebekesine ileten, komsu parsel hizalarini ihlal etmeyecek bir konumda ve parsel
bacasiyla irtibatli, sokaktaki kanala baglanan parsel sahiplerinin miilkiinde ve sorumlulugunda
olan kanallardir.

k) Atik su cukuru (fosseptik): Kanalizasyon sebekesi bulunmayan yerlerdeki atik sularin
toplandig1 ¢evreyi kirletmeyecek sekilde sizdirmaz ve her bagimsiz konut basina en az 12 m?
olacak sekilde fen ve sanat kaidesine uygun olarak parsel igerisinde insa edilen haznelerdir.

1) Atik Sularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi: Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Miidiirliigii Atik Sularin Kanalizasyona Desarj Y onetmeligidir.

m) Atik su kaynaklari: Kullanim veya faaliyetleri neticesinde atik su iireten her tiirlii yap1
ve faaliyet yerleridir.

n) Avans: 1) Elektronik kartli saya¢ abonelerine yeni sayag takilirken ticreti sonradan
alinmak iizere Idarece verilen kredidir.

2) Elektronik kartli sayag arizalandiginda, yerine mekanik sayag takilir. EKS tamir edilip
yerine takildiginda mekanik sayag¢ alinir bu siirede kullanilan suyun bedeli aboneden avans olarak
tahakkuk edilir.

0) Bedelsiz su yiikleme: 1) EKS aboneliklerinde dijital modiiliin arizalanarak sayma islemi
yapmamasi ve mekanik modiiliin dogru ¢alismasina istinaden sayagta olusan (-) tiikketimin abone
tarafindan taksitler seklinde 6denmesi i¢in taahhiit alinarak suyun karta yliklenmesidir.

2) Kaybolan karttaki 6nceden bedeli 6denmis suyu sayac bilgileri kontrol edilerek karta
yiiklenmesidir.

3) Sehven yapilan fazla kiyas tahakkuklar sebebi ile karta yapilan su yiiklemesidir.

0) Cevre temizlik vergisi (CTV): Belediye Gelirleri Kanunu’nda tarifi yapilan vergidir.

p) Desarj kalite kontrol ruhsati: ESKI tarafindan diizenlenen ve endiistriyel atik sularin
kanalizasyon sebekesine baglanma ve/veya aritma tesisine bosaltim kosullarini belirleyen
belgedir.

r) Elektronik Kartli Saya¢ (EKS): On ddemeli sayagtir.

s) Endiistriyel atik su: Evsel atik sular harig, sanayilerin, imalathanelerin, kiiciik ticaret
isletmelerinin her tiirlii liretim, islem ve prosesinden kaynaklanan kirlenmeye maruz kalip
ozelligini kaybetmis sulardir.

s) Evsel atik su uygunluk yazisi: Sadece evsel nitelikli atik su irettigi tespit edilen
Kuruluslara kanalizasyon sebekesine baglanma ve/veya aritma tesisine bosaltimi i¢in ESKI
tarafindan diizenlenen yazidir.

t) Genel kurul: Eskisehir Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ESKI Genel Kurulu olarak gorevli
ve yetkilidir.

u) Grup abone: Ayni sayactan su kullanan, ayni1 abone tipine dahil birden fazla bagimsiz
boliimdiir.

1) Hamam: Umuma agik sicak ve soguk suyu bulunan, yikanma amaciyla kullanilan yap1
veya mekanlardir.

v) Idare/ESKI: Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiidiir.

y) Insaat alani: Bir parselde yapilan veya yapilacak toplam ingaatin m? alanidur.

7) Isyeri: Diikkan, biiro, hobi odalar1, evden ¢alisma (home ofis), giinii birlik kiralanan



evler, yonetim merkezi, is merkezi, is hani, 6zel saglik merkezi, laboratuar, otel, motel, restoran,
lokanta, siipermarket, dernek, vakif, spor kompleksleri, oto yikama, benzin istasyonu, teshir ve
oto galerileri, kuafor, magaza, firin ve benzerleri gibi yerleri ifade eder.

aa) Kanalizasyon sebekesi: Atik sular1 toplamaya, uzaklastirmaya ve atik su aritma tesisine
iletmeye yarayan, birbiriyle baglantili muhtelif cap ve kesitlerdeki boru sistemidir.

bb) Kapama aparati: Su akisini durdurmak igin kullanilan aletlerdir.

cc) Katilma payr: 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 87, 88, 89 uncu maddeleri
geregi, bir programa gore yapilacak yeni, igme, kullanma ve kanalizasyon yatirimlar ile
mevcutlarin tevsi, 1slah amaciyla yapilan harcamalarin toplam yatirim giderleri, tesislerin hizmet
edecegi saha dahilindeki gayrimenkullerin sahiplerinden su ve kanalizasyon tesisleri
harcamalarina katilma pay1 i¢in alinan bedeldir.

¢¢) Kesif iicreti: Idarenin saha ve yap1 kontrolii i¢in alinan iicreti ifade eder.

dd) Kirlilik 6nlem payr (KOP): Atk sulardaki kirletici parametre degerleri, desar;
kisitlamalarinin tizerinde olan endiistri kuruluslarinin 6demek zorunda olduklar1 meblagdir.

ee) Mahsup tahakkuk: Kiyas tahakkuklar sebebi ile aboneye yapilan fazla tahakkukun
gercek tahakkuktan mahsup edilmesidir.

ff) Miicbir sebep: Deprem, sel, yangin, kuraklik, gibi dogal afet halleri, salgin hastalik,
savas, seferberlik vs. gibi ilgililerin kusuruna bagli olmayan kaginmasi ve 6ngdriilmesi s6z konusu
olmayan bir takim nedenlerdir.

gg) Ortak kullanim alanlari: Merdiven ve bosluklar1 , makine dairesi, siginak, kalorifer
dairesi, bekgi kuliibesi, ticari olmayan otopark ve havuz gibi yerleri ifade eder.

gg) Resmi daireler: Kamu kurum ve kuruluslarinin (Merkezi yonetim kapsamindaki kamu
Idareleri, sosyal giivenlik kurumlari, mahalli Idareler ve bagl kuruluslari, diizenleyici ve
denetleyici kurumlar, 6zel biitceli kamu Idareleri, 6zerk biitceli kamu Idareleri, fon biit¢eli kamu
Idareleri, déner sermaye biitceli kamu kurum ve kuruluslar1), devlet hastaneleri ve saglik
kurumlarmin, resmi okullarin, tiniversiteler ve askeri okullarin hizmetlerini ifa ettikleri bina ve
tesislerdir.

hh) Sayag¢: Abone tarafindan tiiketilen suyu dlgmeye yarayan aygitlardir.

11) Saya¢ muayene iicreti: Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca belirlenen ticrettir.

i) Sayac sokme—takma iicreti: Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tebligi hitkiimlerince tahsil
edilen ticrettir.

JJ) Servis ticreti: Kart ve sayag sorunlari nedeni ile karttaki kredinin veya sayacin durumunu
tespit etmek icin elektronik kartli sayaca yerinde yapilan miidahale nedenleri ile (Idare ve sayag
kaynakli durumlar harig), sumatiklerden su alirken kirik, ¢atlak, bantli vb. kart takarak makineye
zarar verenlerden alinan ticrettir.

kk) S6zlesme: Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii ile abone arasindaki
hukuki sartlar1 belirleyen idare ile abone tarafindan yapilan akittir.

II) S6zlesme iptali (feshi): Taraflardan birinin istegi lizerine sayacin sokiilerek s6zlesmenin
iptal edilmesidir.

mm) Su: igme ve kullanma suyudur.

nn) Su kart1: Elektronik kartli sayaca su yiiklemek ve sayag bilgilerini Idareye tasimak
amaciyla kullanilan kartlardir.

00) Sumatik: Elektronik kartli saya¢ kullanan abonelerin kartlarina insansiz su yiikleme
noktasidir.

0606) Su ve kanalizasyon durum belgesi: Kanalizasyon ve su sebekesinin mevcudiyeti
hakkinda resmi kurum, 6zel veya tiizel kisiler tarafindan yapilan bagvuru iizerine idare tarafindan
verilen belgedir.

pp) Santiye: Her tiirlii ingaat, maden arama, ¢esitli amaglarla kazi yapma ve bunun gibi
sebeplerle 6zel ya da tiizel kisilerin bu etkinliklerini siirdiirmek i¢in veya etkinliklerini siirdiirmeyi
saglayacak kalici tesislerin yapilmasina imkan tanimak i¢in kurduklari, faaliyetlerinin ve kalici



tesislerin tamamlanmasiyla varligi sona erecek olan gecici tesisler ile halen yap1 kullanma izin
belgesi alinmamais yapilardir.

Im) Sebeke: Igme ve kullanma suyu dagitimini yapan degisik tiir ve ¢aplarda borulardan
olusan altyapi tesisleridir.

ss) Sehir tarifesi: Idarenin Genel Kurul onayu ile belirlenen; merkez ilgeler (Odunpazari,
Tepebasi), il¢eler ve mahallelerin tamamini kapsayan tarifedir.

ss) Sube yolu: Ana Sebeke hattindan itibaren su sayacinin giris baglanti rekoruna kadar
olan kisimdir.

tt) Tahakkuk: idarenin verdigi su ve atik su hizmetlerinin karsilig1 olarak, mekanik sayac
kullanan abonenin tiikettigi su miktarinin 6l¢iilmesi suretiyle tahsil edilmesi gereken bedellerin
hesaplanip faturalandirilmasi, Elektronik Kartli Saya¢ kullanan abonenin tahmini kullanacagi
suyun tutarinin pesin olarak tahsil edilmesidir.

uu) Tarife: Satig, hizmet, teminat ve yaptirimlarin parasal deger ile belirlenmesidir.

i) Tarife ¢esidi: Aboneye cikartilacak faturanin birim fiyatinin belirlenmesi, atik su,
CTV, KDV vergisinin uygulanip uygulanmayacaginin belirlenmesidir.

w) Tarifeler Yonetmeligi: idarenin gorev ve yetki alan1 dahilinde, kaynaklardan sagladig
igme ve kullanma suyunun ulastirilmasit ve kullanildiktan sonra uzaklastirilmasi ile ilgili olarak
her tiirlii bedel, pay, teminat ve yaptirimlarla bunlarin tahakkuku ve tahsili esaslarini tanzim eden,
Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Tarifeler Yonetmeligidir.

yy) Teminat: Mekanik sayac abonelerinden, Idare tarafindan belirli bir siire icin
kullanilacag1 6ngoriilen su sarfiyati karsiligi alinan bedeldir.

zz) Tiketim ortalamasi: Abonenin en az bir fatura donemi dikkate alinarak bulunan
ortalama giinliik tiikketimdir.

aaa) Usulsiiz su kullanimi: Abonenin sayagtan gegirerek sozlesmeye aykir1 bicimde su
kullanmast, kullandirmasi veya abone olmaksizin sayacli su kullanmasidir.

bbb) Ucretler: Idare tarafindan saglanan hizmet ve haklardan faydalananlarin mevzuatla
belirlenen esas ve usuller ¢ergevesinde 6demesi gereken tutarlardir.

ccc) Yapr kullanma izin belgesi: Ruhsatli binalar i¢in ruhsat ve eklerine uygun olarak
tamamlandigin1 gosteren; ruhsat bilgilerini, insaat bitim tarihini, tapu kaydini, adresini, bagimsiz
boliimlerin cinslerini, numaralarini, metrekarelerini, siniflarini, mal sahiplerini gosteren yap1
denetim kurulusu yetkilisinin ve proje sorumlusu mimarin imzalar1 almarak ilgili belediye
tarafindan usuliine uygun olarak diizenlenen belgedir.

¢ce) Yonetim kurulu: Eskisehir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Y&netim
Kuruludur.

ddd) Yonetim ve isletme giderleri: Enerji ve malzeme giderleri, personel giderleri, su
tasima giderleri, ¢esitli masraflar altinda toplanan giderlerin toplamindan olugan maliyet tutaridir.

IKINCI BOLUM
Abone Tiirleri ve Abone Gruplari, Tarife Cesitleri, Tarife Esaslari

Abone tiirleri

MADDE 5- (1) ESKi’nin su ve kanalizasyon hizmetlerinden yararlanan, dzel veya tiizel
kisilerle su abone s6zlesmesi yapilir. Abone tiirleri asagidaki gibidir.

a) Su ve atik su abonesi: ESKi’nin hem su hem de kanalizasyon hizmetinden birlikte
yararlanan abonelerdir. Bu tip abonelere su tarifesi ve atik su tarifesi ile hizmet, teminat ve
yaptirim bedelleri uygulanir. Atik su tiretimi olan cadde veya sokagindan kanalizasyon sebekesi
gecen her su abonesi ayr1 bir s6zlesme yapmaksizin ayni zamanda atik su abonesidir.

b) Su abonesi: ESKI’nin sadece su hizmetinden yararlanan abonelerdir. Bu tip abonelere
su tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim bedelleri uygulanir.

¢) Atik su abonesi: ESKI’nin sadece kanalizasyon hizmetinden yararlanan veya Idarenin



kanalizasyon hattina baglantis1 olmayip, 2872 sayilt Cevre Kanununun 11 inci maddesinin altinci
fikrasinda belirtildigi gibi atik su iiretimi olanlar ile atik su s6zlesmesi yapilir. Bu tip abonelere
atik su tarifesi ile hizmet, teminat ve yaptirim bedelleri uygulanir. Su abonesi olmaksizin kendi
kuyularindan elde ettikleri suyu kullanip atik su tlireten ve kanalizasyon hizmetinden yararlanan
0zel veya tiizel kisilerle atik su abone sozlesmesi yapilir.

Abone gruplar:

MADDE 6- (1) Abone gruplar1 suyun kullanildig1 ve atik su iiretildigi mekanlara gére
asagida aciklanmistir:

a) Konut abonesi: Barinma gayesi ile oturulan yerlerde igme ve kullanma amaciyla su
tilkketen ve/veya kirleten abonelerdir.

b) Isyeri abonesi: Gelir saglamak amaciyla her meslek ve sanatin icra edildigi yerler, biiro,
depo, dernek, vakif, 6zel hastaneler, otel, evden ¢alisma (home ofis), giinii birlik kiralanan evler
vb. igme ve kullanma amaciyla su tiikketen ve/veya kirleten abonelerdir.

¢) Insaat abonesi: Yapi ruhsati alan ve yap1 kullanma izin belgesi getirinceye kadar devam
eden gecici aboneliktir.

¢) Resmi daire abonesi: Resmi dairelerin hizmetlerini ifa ettikleri bina ve tesislerde su
tilkketen ve/veya atik su lireten abonelerdir.

d) Okul abonesi: Resmi ve 6zel okullarda igme ve kullanma amaciyla su tiikketen ve/veya
Kirleten abonelerdir.

e) Belediye yesil alan abonesi: Belediyelerin yonetimi ve sorumlulugunda bulunan; kent
ve mahalle parklari, kent ormanlar1 ve koruluklar, botanik bahgeleri, yol-bulvar kenarlar1 ile refiij
yesil alanlarini ifade eden abonelerdir.

f) Ozel yesil alan abonesi: Ozel miilkiyetli alanlarda, sahipleri tarafindan kullanilan, &zel
miilkiyetli konut veya toplu konutlar, tek veya ¢ok katli konutlarin bahgeleri gibi ruhsatli yapilara
ait yesil alan yerlerini ifade eden abonelerdir.

g) Hamam abonesi: Yeralti sicak veya soguk suyu kullanarak kirlenmis olan suyu
kanalizasyon sistemine desarj eden ve atik su bedeli alinan abonelerdir.

g) Gegici aboneler: Gegici siire ile faaliyet gosteren sergi, sirk, fuar, panayir, santiye,
kurban satis ve kesim yerleri, tarim iscileri gegici konaklama alanlari ile bunun gibi seyyar yerlere
tesis edilen yerlerdir.

Tarife cesitleri

MADDE 7- (1) Dort grup tarife uygulanmaktadir. Bunlar;
a) Su tarifesi,

b) Atik su tarifesi,

c¢) Hizmetler ve teminatlar tarifesi,

¢) Yaptirimlar tarifesi,

Tarife esaslari

MADDE 8- (1) ESKI hizmet sinirlari igerisinde bulunan ibadethanelerden iicret alinmaz.
Bu yerlerde kayip kagak oraninin kontrolii acisindan sayag takilir.

(2) Kuyu, kaptaj, havuz ve benzeri tesislerden yer alti ve yeriistii sular1 temin ederek
kullanip kirleten &zel ve tiizel kisiler ESKI’ye basvurup atik su abonelik sézlesmesi yapmak
zorundadir. Ancak kanalizasyon sebekesi bulunmayan yerlerdeki konutlar bu hiikkmiin disindadir.

(3) 6360 Sayili Kanun ile mahalleye doniisen kdylerden sehir sebekesine baglanan
yerlesim yerlerine kullanim sekline gore merkez ilgeler sehir tarifesi uygulanir.

(4) Yap1 kullanma izin belgesi ¢esitli sebeplerle alinmamis olmasina ragmen ikamet edilen
binalarda kanalizasyon baglantisi yapildig: tutanakla tespit edilen binalardan insaat su tarifesinin
% 50 ‘i kadar atik su ticreti alinir.



(5) llgili belediyesinden zemin iyilestirme veya bina yikim sirasinda kullanilmak {izere su
baglanmasinda sakinca yoktur yazisi getiren abonelere islem sonuglanana kadar gecici sebeke
baglantis1 ve sayac baglantist yapilarak su iicreti insaat tarifesi lizerinden alinir. Bu maddenin
uygulanmis olmasi aboneye higbir hak kazandirmaz.

(6) Is merkezleri ve ¢ogunlugu isyeri abonesi olan binalarmn ortak kullanim alanlarindaki
su abonelikleri (makine dairesi, siginak, kalorifer dairesi, bekgi kuliibesi gibi) isyeri tarifesinden
ticretlendirilir.

(7) Iskan ruhsati alimmamis konut gecici abonelik verilmesi 3194 sayili imar Kanununa
5784 Sayili Kanunun 25 inci maddesi ile eklenen Gegici 11 inci maddesi ile getirilen istisna
uyarinca; “26.07.2008 tarihine kadar yap1 (insaat) ruhsati alinmis ve buna gore yapilmis olmasi
halinde, kullanma izni verilmeyen ve alinmayan yapilara; yol, elektrik, su, telefon, kanalizasyon,
dogalgaz gibi altyap1 hizmetlerinin birinin veya birkaginin gotiiriildiigiiniin belgelenmesi halinde,
ilgili yonetmelikler dogrultusunda fenni gereklerin yerine getirilmis olmasi ve 26.07.2008
tarithinden itibaren basvurulmasi tizerine, kullanma izni alinincaya kadar ilgili mevzuatta
tanimlanan ait oldugu abone grubu dikkate alinarak gegici olarak su ve/veya elektrik baglanabilir.”
hiikmii dikkate alinarak yapilir. Bu kapsamda ilgili belediyeden su kesilmesi talebinin s6z konusu
olmasi halinde, aboneligi iptal edileceginden, su baglanmasi herhangi bir kazanilmis hak teskil
etmez. Ancak, yap1 (insaat) ruhsati alinmis ve buna gore yapilmis olma sart1 12.10.2004 tarihinden
Once yapilmis olan yapilarla ilgili olarak uygulanmaz. 26.07.2008 tarihinden Once yapilan
abonelikler de ait oldugu gruba doniistiiriiliir.

(8) Gegici aboneler ait olduklar1 abone grubuna gore tarifelendirilir.

(9) ESKI su kaynaklarmin miicbir sebeplerden dolayi yetersiz kalmasidan dolay1; insani
tiiketim amach digindaki abonelikleri (yesil alan, hali yikama, oto yikama vb.) ESKI Y&netim
Kurulu karar1 ile gegici veya siiresiz durdurabilir veya iptal edebilir.

Atik su (Kullanilms sularin uzaklastirilmasi) tarifesi

MADDE 9- (1) 6 nct maddede tanimlanan tiim aboneler (atik su baglantis1 olmayanlar
harig) tiikettigi kadar suyu kirleteceginden atik sularin uzaklastirilmasi karsiliginda atik su bedeli
O0demekle yiikiimliidiir. Kanalizasyon hatt1 bulunan yerlerde sebeke suyu abonesi ayn1 zamanda
atik su abonesidir. Atik su bedelinin kirlilik faktorii dikkate alinarak farkli oranda uygulanmasina
Genel Kurul yetkilidir.

(2) Sebeke su aboneligi olmayan, kendi miilkiinden kendi imkéanlar1 ile su ¢ikaran ve
kanalizasyondan yararlanan gergek ve tiizel kisiler ESKI’ ye bagvurarak atik su abonesi olmak,
sayag taktirmak ve atik su bedeli 6demekle yiikiimliidiir.

(3) Ingaat temel kazi sirasinda ¢ikan yer alti suyunu kanalizasyon ve yagmursuyu
sebekesine desarj eden isletmelere konut tarifesi uygulanir. Desarj edilen su, glinliik ¢alistirilan
pompa degerlerine gore hesaplanir.

(4) Abone olmaksizin atik su iirettikleri tespit edilen kullanicilardan;

a) Konutlarda her bagimsiz boliim i¢in aylik 10 m? atik su iirettikleri kabul edilir.

b) Isyeri ve diger kullanicilardan isyerinin dzellikleri, emsal isyerinin su tiiketimleri ve
calisan personel sayisi gibi objektif esaslar gozetilerek tahakkuk yapilir.

¢) Cadde ve sokagindan kanalizasyon sebekesi gecen her tasinmazin kanalizasyona
baglanmasi1 zorunludur.

¢) Idarenin su hizmetinden yararlanip, kanalizasyon sebekesine baglantisi olmayan,
kullanilmis sularimi projesine gore yapilmis atik su cukurlarina (fosseptik) bosaltan abonelerden,
Idarece verilen kullanilmis sularin uzaklastirilmasi ve nihai bertarafi hizmetine karsilik, dahil
oldugu abone grubuna uygulanan birim fiyati tizerinden iirettikleri atik su (m?®) kadar atik su bedeli
alinir.

d) Cadde ve sokagindan kanalizasyon hatt1 gectigi halde atik su {iretiminde bulunmayan
abonelerden atik su {icreti alinmaz.



e) Cadde ve sokagindan kanalizasyon hatti gectigi halde baglanti yapilmasma ESKI
tarafindan izin verilmeyenlerden atik su iicreti alinmaz.

f) Cadde ve sokagindan kanalizasyon hatti gegmeyenlerden atik su {icreti alinmaz.

g) Tiikettigi suyun tamamin atik su olarak vermedigini iddia eden isletmeler bu durumu
masraflar1 kendilerine ait olmak iizere Idarenin kabul ettigi kurum ve kuruluslardan alinacak
raporlarla ispat etmek ve tiretilen miktarin tespiti i¢in debi dlger taktirmak zorundadirlar. Tiiketim
Olctimlenebilir duruma gelinceye kadar bu maddenin a ve b fikralarinda belirtilen hiikiimler
uygulanir.

g) Idarenin belirlemis oldugu minimum kirlilik standartlarin1 asan oranda kirlilige sebep
olan veya atik su aritma tesisini devre dis1 birakarak bypass (yan yol) yapan isyerlerinde kirlilik
onlem pay1 uygulanir. Kirlilik 6nlem pay1 belirlenirken ESKI Genel Miidiirliigii Atk Sularin
Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi esas alinir.

UCUNCU BOLUM
Abonelik Esaslari

Abone agma, devir, kapama kosullari ve uygulama esaslari

MADDE 10- (1) Su kullanilan yerde suyu fiilen tiikketen ve atik su tireten gercek veya tiizel
kisilerin su ve kanalizasyon hizmetlerinden faydalanmak igin Idareye basvurarak abone
sOzlesmesi yapmalar1 zorunludur.

(2) Bagvurunun uygunlugu yerinde kesif yapilarak yasal, idari ve teknik yonden kontrol
edilir.

(3) Baglanti i¢in bir engel yok ise basvuru sahibi yiirtirliikteki tarifelere gore gerekli hizmet
ve teminat bedellerini makbuz karsiliginda 6der. Su ve kanalizasyon baglantis1 yapildiktan sonra
sayaci takilarak abonelik s6zlesmesi yapilir.

(4) Atik su tretimi olan ve cadde veya sokagindan kanalizasyon sebekesi gecen her su
abonesi, ayr1 bir sozlesme yapmaya gerek olmaksizin ayn1 zamanda atik su abonesidir.

(5) Su abonesi olmaksizin yeralt1 suyundan elde ettikleri suyu kullanip atik su iireten
gergek ve tiizel kisilerle de atik su abone sozlesmesi yapilir.

(6) Abonelik tesis edilen her yere bir abonelik esas numarasi verilir. Abone degisikligi
yapilsa bile abonelik numaras1 degistirilmeksizin yeni kullanici ile abone s6zlesmesi yapilir.

(7) Abone sdzlesmesi, abone veya Idare tarafindan feshedilmedikce aymi kosullarla devam
eder.

(8) On &demeli (kartli) su sayaci kullanan abonelerden giivence bedeli tahsil edilmez.

(9) Abone, aboneligin devami sartiyla yazili miiracaat ederek gecici bir siire i¢in suyun
kesilmesini isteyebilir. Boyle bir talepte bulunan mekanik saya¢ kullanan abonelerden, sayacin
lizerindeki son endekse kadar tahakkuk edecek olan fatura bedeli almarak hatti korlenir. On
O0demeli kartli saya¢ kullanan abonelerden sayacin kontrolii sonrasinda tahakkuk edebilecek bedel
ve su kapatma bedeli, suyu tekrar actirmak istediklerinde agma bedeli tahsil edilir. On 6demeli
kartl1 sayag sokiilerek hatti1 korlenir.

(10) Tahliye edilip sézlesmesi feshedilen bir yerde yeni abone sézlesmesi yapilmaksizin
su kullanilmasi halinde, mevcut aboneligin suyu kesilerek 45 inci madde hiikiimleri uygulanir,
yeni sozlesme yapilincaya kadar su acilmaz.

(11) Aymi kullanim yerine ait Onceki abonelerin borglarindan yeni abone sorumlu
tutulamaz. Abonelikteki bor¢lardan mal sahibinin sorumlu olmasi durumunda bu borglar
O0denmeden veya taahhiit altina alinmadan kiracist adina yeni abonelik tesis edilmez.

(12) Her hangi bir sebeple aboneligin bulundugu yapinin kullanilamaz hale gelmesi veya
yikilmas1 durumunda, herhangi bir borcu yoksa mevcut abonelik tek tarafl iptal edilir. Ayn1 yere
yeniden abonelik talep edilmesi halinde yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda islem yapilir.

(13) Basvuru sahibinin sdzlesmede sehven yanlis bilgi beyan etmesi halinde Idarenin



karsilasacag1 zarar basvuru sahibinden karsilanir. Bu husus sozlesmede belirtilir ve sdzlesmenin
bir niishas1 bagvuru sahibine verilir.

(14) Abonelik agma islemlerinde gergek veya tiizel kisilerin abone grubuna gore Idarenin
istedigi bilgi ve belgeler ile bagvuruda bulunmalar1 gerekmektedir. Bagvuru sirasinda istenen
evrak ve sozlesme drnekleri Idarenin kurumsal internet sayfasinda da yayimlanir.

(15) Abone, borcunu 6deyerek abone sdzlesmesinin iptalini isteyebilir.

(16) Abone, abonelikten dogan haklarin1 bagkasina devredemez.

(17) Abone, tahakkuk eden su borcunun iki faturadan fazlasini 6dememesi halinde icra
takibine konu edilerek sozlesmesi feshedilebilecektir, abone olmasina ragmen sayaci sokiip ara
baglant1 kurarak kagak su kullandigi tespit edildiginde aboneligi tek tarafli feshedilerek icra
takibine maruz kalinacagi gibi ceza yargilanmasi i¢in hakkinda cumhuriyet savciliklarina sikayet
edilebilecektir.

(18) Baska bir abonelikten dolay1 borcu olan kisilerle bu bor¢ ddendikten veya taksite
baglandiktan sonra yeni abonelik sozlesmesi yapilir. Taksitlerin 6denmemesi halinde yeni
aboneligin de suyu kesilir.

(19) Abonenin 6liimii durumunda bor¢ ve alacaklar1 varislerine intikal eder. Oliim
tarihinden itibaren 3 ay icinde varislerden bir veya birkaginin ESKI *ye miiracaat ederek birikmis
borg¢lar1 6demek kaydiyla yeni abonelik yaptirmamasi halinde, mevcut olan abonelik iptal edilerek
tahakkuk eden borglar varislerden tahsil edilir.

(20) Mevcut aboneligin el degistirmesi halinde aboneligin kapatilmas1 zorunludur. Aksi
halde dogacak tiim bor¢lardan abone sorumludur.

(21) Ozel veya tiizel kisiler adres degisikligi yaptiklarinda, yeni tasinilan yere abone
olmakla ytkiimliidiirler.

(22) Mekanik sayac aboneliklerinde, abonelik iptalinde bor¢ yok ise teminat iade edilir.

(23) Idare disinda abonelik s6zlesmesi olmadan sebekeden su almak ve kanalizasyona
baglant1 yapmak Tiirk Ceza Kanunu hiikiimlerine gore sugtur.

(24) Bu yo6netmelikte pesin alinmasina hiikmedilenler hari¢ Idarece aboneden alacaklar
(su bedeli) taksitlendirilebilir. Taksitlere yasal faiz orani uygulanir. Taksitlendirme sekil ve
sartlarin1 belirlemeye Genel Miidiir yetkilidir. Tabii afetler, savas hali, enerji ve ham madde
yoklugu gibi nedenlerle iiretimin durmasi, taksitlendirme taleplerinde kabulii gerekli mazeretler
olup digerleri takdiridir.

Sayaclar ve uygulama esaslari

MADDE 11- (1) Abonelerin tiiketimleri sayagla dlgiimlenir. Ilk abonelikte sayac bedeli
aboneye aittir.

(2) Sayaclar, standartlara uygun sistem ve tiplerde damgali olmalidir. Takilacak sayag
tirtinii belirlemeye Yonetim Kurulu yetkilidir.

ESKI gerekli gordiigii durumlarda mevcut sayaci degistirmeye yetkilidir.

(3) Sayaglarin konulacag: yer, ESKI tarafindan sayag yerleri okunmasi ve kontrol edilmesi
kolay olabilen, dis etkenlere ve donmaya kars1 korunakli bir yer olmalidir. Sayaglarin korunmasi
icin Ozellikle ingaat abonelerinde sabitlenmis korunma kutularinin abone tarafindan yaptirilmasi
gerekmektedir. Yaptirilmamasi durumunda masraflart abonece karsilanmak iizere Idarece
yaptirilabilir.

(4) Sayag, ESKI tarafindan takilarak baglanti rekorlar1 miihiirlenir.

(5) Sayag baglantisindan sonra yapilacak degisikliklerde, sayacin yerinin degistirilmesi
i¢in ESKI’ye basvuruda bulunularak sayacin yeni yeri tespit edilir yer hazirlandiktan sonra ESKI
tarafindan kontrol edilerek saya¢ rekorlari miihiirlenir. Sayacin yeri ESKI gerekli gordiigii
takdirde de degistirilebilir.

(6) Abone, tiiketiminin artmasi durumunda saya¢ ¢apinin biiyiitiilmesi i¢in ESKI’ye
basvurabilir. Idarenin uygun bulmasi durumunda masraflar1 abone tarafindan karsilanmak kosulu



ile ESKI tarafindan sayac degistirilir.

(7) ESKI personeli, calisma saatleri icinde gerekli goriilen zamanlarda sayac kontrolii
yapabilir. Aboneler tesisat ve sayaglarini gorevliye gostermekle ylikiimliidiir. Sayacini gdstermek
istemeyen abonelerin suyu kesilir.

(8) Tesisata yeni bir saya¢ takilmasi veya herhangi bir nedenle sokiilmesi durumunda
sOkiilen ve takilan sayacin markasi, govde numarasi, ¢api, kaydettigi su miktar1 rapor halinde bir
niishas1 abonede kalacak sekilde diizenlenir. Abone yapilan isleme 7 giin iginde itiraz edebilir.
Aksi durumda diizenlenen bilgileri kabul etmis sayilir.

(9) ESKI, EKS’lerin tiiketimi dogru sayip saymadigini, kagak veya usulsiiz kullanim olup
olmadigimi kontrol etmek i¢in yerine gegici bir sayag¢ takarak, sayaci kontrol amagh sokebilir.
Abone sayacin kontrolii sonucu arizali veya hatali ¢ikmasi durumunda tamir iicreti ve olusan
tiikketimi 6demekle yiikiimliidiir.

(10) Abonelerde sayaclarinin kontrol edilmesini isteyebilirler. Sayaclar, ilgili bakanlik
tarafindan kurulmus ve kabul edilmis ayar istasyonlarinda ilgili bakanlik teskilati tarafindan
kontrol edilir. Bakanlik tarafindan diizenlenen belgeye gore varsa gerekli goriilen diizeltmeler
yapilir. Abone isterse kontrol asamasina dahil olabilir.

(11) Kartl sayaglar, adres degisikligi ile bagka adreste bulunan abonelige tasinamaz.
Aboneler sayaglarini yikim haricinde baska adreslerde bulunan aboneliklerinde kullanamazlar.
Yikimdan sokiilen sayaglarin sayag sokme takma, tamir ve bakim iicreti aboneye aittir.

(12) Aboneden kaynaklanan ihmal, dikkatsizlik veya kusur nedeniyle, su sayaglarinin
kirilmasi, donmasi, yanmasi, i¢ mekanizmasinin tahrip olmasi, gévdesinin patlamasi, ¢alinmast
vb. hallerde sayacin tamiri miimkiinse tamir bedeli; degilse yeni su sayaci bedeli aboneden tahsil
edilir.

(13) Kartl sayaclarda, montaj yeri sartlarindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disinda olup, tamir ve bakimi sirasinda kullanilan malzeme, isgilik ticreti ve sokme takma bedeli
aboneden tahsil edilir.

(14) Karth sayacin teknik kontrolii ESKI’ye aittir. Sayacin kotii niyetli veya yetkisiz
kimselerin miidahalesine karst korunmasi sorumlulugu aboneye aittir. Kartli sayacin uygun
olmayan miidahale sonucu cezali mesaji1 vermesinden dolay1, kusurlu bulunmasi halinde aboneye
cezai islem uygulanir.

(15) Kartl sayag aboneleri, sayag arizasim ESKI’ye bildirmek zorundadir. Geg bildirim
neticesi sayacin eksi (-) tiiketime gegmesi veya tamamen bozulmasi halinde tiiketilen su abone
tarafindan 6denir.

(16) Kartli sayacin montaji ile birlikte ilk kart ticretsiz olarak aboneye verilir. Ancak 2 nci
ve sonraki kartlar, bedeli karsiligi ESKi’den temin edilir.

(17) Kaybolan karttaki suyun yiiklenebilmesi i¢in abonenin idareye dilekge ile miiracaati
gerekmektedir. Servis iicreti karsiliginda, abonenin sayacina servis elemanlarinca yerinde
yapilacak kontrol sonucuna gore islem yapilir.

(18) Karth sayacin asil gorevi, igerisinden gegen su miktarint dogru 6lgmektir. Diger
gorevi de, sayacin hafizasina yiiklenmis olan kredinin bitmesi halinde otomatik olarak vanasini
kapatmast ve su gecisine izin vermemesidir. Kredi bittigi halde, herhangi bir sebeple vana
kapanmaz ve saya¢ eksi (-) tiikketim gostererek borg kaydeder ise abone, dlglimlenen (tiiketilen)
bedeli 6demekle yiikiimliidiir.

(19) Kartl sayag abonelerinde takili olan sayaclar, kredisi bitmis olsa bile mesai saatleri
disinda suyu kapatmayacaktir. Ancak bu silire icinde tiiketilen su saya¢ hafizasina borg
kaydedilecektir. 11k yiiklemede bor¢ miktarr alian sudan mahsup edilir.

(20) Sayact abone temin etmesi durumunda, abone sayacin teknik &zelliklerini idareye
bildirmekle yiikiimliidiir. Abone bildirmedigi takdirde idarenin ugrayacag: zarar1 karsilamakla
yiiktimliidiir.

(21) Sayag bedellerini belirlemeye Yonetim Kurulu yetkilidir.



Kanal sebeke hatti

MADDE 12- (1) Kanal sebeke hatti, abonelerden itibaren terfi istasyonu, aritma tesisi veya
desarj kanalina kadar atik su tasiyan hatlardir.

(2) Kanal sebeke hattinin miilkiyeti idareye aittir.

(3) Kanal sebeke hattinin bakimu, isletmesi, onarim ve 1slah1 ESKI tarafindan yiiriitiiliir.

(4) Kanal sebeke hattina, ESKI’nin haricinde hi¢bir miidahalede bulunulamaz. Bulunanlar
veya zarar verenler hakkinda yasal islem baslatilir.

Kanal sube yolu

MADDE 13- (1) Kanal sube yolu, abonenin miilkiyet sinirindan abonenin binasinin
duvarina kadar olan kisimda atik su tagiyan borulardir.

(2) Kanal sube yolu tesisinde borunun ¢ap1 ve diger hususlar, abonenin atik su miktari
dikkate alinarak Idarece belirlenir.

(3) Kanal sube yolu tesisi, ESKI’den miisaade almak kaydi ile abone tarafindan yaptirilir.

(4) Kanal sube yolunun miilkiyeti, isletme ve bakimi, faydalanan abonelere aittir.

DORDUNCU BOLUM
Su, Atik Su ve Kaynak Suyu Tarife Tespit Esaslari

Su, su ve atik su tarife tespit esaslari

MADDE 14- (1) Su satis1 ve atik su tarifelerinin belirlenmesinde, 2560 sayili Kanununun
23 ilincii maddesinin tespit ettigi esaslar dahilinde asagidaki masraflar dikkate alinir.

a) Yonetim ve isletme giderlerine enerji ve malzeme giderleri, personel giderleri, cesitli
masraflar, tamirat giderleri, amortisman giderleri dahildir.

1) Enerji ve malzeme giderleri: Uretim, nakil, 1sitma ve aydinlatma icin kullanilan elektrik,
cesitli akaryakat, kat1 yakit gibi her tiirlii enerji masrafi ile aliiminyum siilfat, mayi klor vb. isletme
malzemesi harcamalarindan olusur.

2) Personel giderleri: 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar: Kanununa tabii
memurlar ile 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanununa tabi ¢alistirilan devamli ve gegici isci,
sozlesmeli personel ve denetcilerin ayliklarini, ikramiyelerini, kanun ve toplu sézlesmelerle
saglanan her tiirlii yardim, zam ve tazminatlari, fazla ¢aligma ticretlerini, gérev yolluklarini ve her
tirlii isveren hisselerini, personel calistirmaya dayali hizmet alimi kapsaminda c¢alistirilan
yiiklenici ve alt yiiklenici elemanlarina 6denen her tiirlii maliyet unsurlarini kapsar.

3) Cesitli masraflar: Kiralar, haberlesme giderleri, vergi ve harclar, mahkeme giderleri,
sigorta, egitim ve Ogretim, temsil giderleri, tasima harcamalari, onarim ve imalat harcamalari,
giivenlik harcamalari, tevsii ve 1slah harcamalar ile atik su tasfiye giderleri gibi masraf
kalemlerinden olusur.

4) Tamirat giderleri: Genel Miidiirliik blinyesindeki tiim sabit kiymetler ile makine, arag,
alet ve benzerlerinin tamir ve bakim giderlerini kapsar.

5) Amortisman giderleri: Sabit bir kiymet olan tesislerin ve demirbaglarin omiirlerinin
sonunda yenilenebilmeleri i¢in miktar1 yasa ve yetkili makamlarca belirlenen tutarlardir. Yatirim
kredilerinin yillik anapara ve faiz miktar1 amortismanlarla karsilanamamasi halinde aradaki fark
bir masraf kalemi olarak dikkate alinir. Tesislerin iyilestirilmesi, aktiflestirilmeyen biiyiitme,
onarim giderleri de hesaba katilir.

b) Tarifelerin belirlenmesinde iiretilen, kayiplar diisiildiikten sonra yapilacag: varsayilan
Olgiilebilir su satis miktar1 da dikkate alinir.

c) Idarece yukaridaki esaslar dikkate almarak ilgili komisyonlarca yapilan galigmalar
neticesinde belirlenen maliyete 2560 sayili Kanun geregince kar miktari ilave edilir.

10



Kalabak suyu

MADDE 15- (1) Piyasa kosullar1 ve ilgili Komisyonlarca yapilan maliyetlendirme
calismalar1 dikkate alinarak Kalabak igme suyunun (damacana, PET, sise ve dokme) satig fiyati
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

BESINCI BOLUM
Tahakkuk ve Tahsilat Esaslari

Tahakkuk ve tahsilat esaslar:

MADDE 16- (1) Mekanik saya¢ abonelerinin su ve atik su tiiketimleri, ikiser aylik
donemler halinde tahakkuk ettirilir. 6360 sayili Kanun ile mahalle olan yerlerde tiiketim donemi
6 aylik olarak uygulanabilir. Ancak, tahakkuk ve tahsilatin hizlandirilmasi veya 6zel hallerde,
tahakkuk donemlerinde degisiklik yapmaya Yo6netim Kurulu yetkilidir.

(2) Sebeke suyu kullanmayip sadece atik su kullanan abonelerin tahakkuku aylik olarak
yapilir.

(3) Abonelerin tiikettigi su ve atik su miktar1 sayaclarin periyodik olarak okunmasi ile
tespit edilerek bir dnceki okuma ile son okuma arasindaki fark tiiketim olarak kabul edilir.

(4) Su ve atik su thbarnameleri kayithi olan adrese birakilir. Adrese birakilan ihbarname
abonenin kendisine teblig edilmis sayilir.

(5) Abonenin binada bulunmamasi, kapiyr agmamasi, saya¢ yerinin kilitli olmas1 veya
herhangi bir nedenle sayacin okunamamasi durumunda tiiketimin birikmemesi i¢in aboneye
onceki tiiketimlerine gore kiyas olmak suretiyle, bir sonraki donem tiiketiminden mahsup edilmek
kaydi ile tahmini tahakkuk yapilir ve aym1 zamanda, su sayacinin endeksini okuyup Idareye
bildirmesi istenir. Bu sekilde pes pese iki tahakkuk yapilabilir. Ugiincii tahakkuk déneminde de
endeks tespit edilememis ise abonenin suyu ana vanadan kesilir.

(6) Abone veya ESKI sayacin dogru sayrp saymadigini kontrol ettirmek isteyebilir.
Kontrol sonucu ilgili bakanlik teskilati raporu esas alinarak;

a) Tiketim miktarinin tamamen gegersiz oldugu saptanmis ise; gecmis bir yillik tiiketim
ortalamasi, ge¢mis ayn1 doneme ait tiiketim veya sayac¢ kontrol sirasinda takilmis olan sayag
tilketimi dikkate alinarak kiyas tahakkuku yapilir. Abonenin yillik ortalamasi alinamiyor ise
gecmis altt veya daha az donemin ortalamasi, oda alinamiyorsa konutlarda aylik 10 m?,
isyerlerinden emsal alinarak, insaat1 devam eden abonelerden m? de kullanilan su tiiketimi 0,3 m?
olarak veya Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligmin birim fiyat analizleri dikkate
alinarak hesaplanir ve yiirirlikkteki tarifelere gore ticretlendirilir. 1 Aralik-1 Nisan tarihleri
arasinda yapilan betonarme insaatlarda beton sulama suyu tahakkuk yapilmaz.

b) Tiiketim gostergesinin kismen (% olarak) gegersiz oldugu saptanmis ise tahakkuk iptal
edilerek oran nispetinde yeni tahakkuk olusturulur.

c¢) Sayacin tahrip olmasi veya kaybolmasi sonucu tiikketim gostergesinin okunamadigi
durumda tahakkuk bu fikranin a bendine gére hesaplanir ve sayag bedeli aboneden tahsil edilir.

(7) Abone, gegici olarak su kullanmayacagini bir dilekge ile ESKI’ ye bildirerek en son
endekse kadar borglar1 dder ve bildirdigi siire iginde kullanim olmadigimi kanitladig: takdirde
tahakkuk yapilmaz.

(8) Patlak, miihrii kopuk veya ¢alismayan su sayaclarinin, bu siirede kaydetmis oldugu
degere itibar edilmez. Bu donemdeki su sarfiyati i¢in bu maddenin altinci fikrasinin a bendindeki
sekliyle tahakkuk olusturulur.

(9) Abonelik bagvurusu yapilmayan insaat imalatinda, hazir beton ve tagima su kullanildig:
yasal belgelerle ispat edildigi takdirde bu maddenin altinci fikrasinin a bendine gore yapilan
tahakkuktan diisiliir.

(10) Daha 6nceden abonelik kaydi1 bulunan bir yapinin yikilmasi sonucu yerine yeni ingaat
yaptiranlar, ESKI ile yeniden abonelik sdzlesmesi yapmak zorundadir. Aksi halde sular kesilir.
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(11) Abone olmadan insaat yapanlar, insaat1 bittikten sonra ESKi’ye abone olmak igin
miiracaat ettiklerinde insaat1 yaparken suyu nereden ve nasil temin ettigini ispat etmek zorundadir.
Aksi halde bu maddenin altinc fikrasinin a bendine gore tahakkuk olusturulur.

(12) Insaat yapiminda ayni1 ada, parsel disinda baska bir abonelikten su alinamaz.

(13) Su ve atik su bedeli, Tarifeler Yénetmeligi ve ESKI Genel Kurulu karari ile belirlenen
diger yasal alacaklarla birlikte, ytriirliikteki tarifelere gore tahakkuk ve tahsil edilir.

(14) ESKI gorevlileri veya abone tarafindan su sayag isarimin hatali okunmasi durumunda;
Idare tarafindan sayacin yanlis okunmas1 durumunda aradaki fark aboneye tahakkuk veya mahsup
ettirilir.

Tahakkuklarda yapilmasi gereken diizeltme sebepleri

MADDE 17- (1) Olusturulmus tahakkuklarda diizeltmeyi gerektiren sebepler;

a) ESKI gorevlileri veya abone tarafindan su sayag isarmin hatali okunmasi durumunda,

b) Ilgili bakanlik teskilatinca diizenlenen saya¢ muayene raporu geregi sayac tiiketim
gostergesine itibar edilmeyeceginin belirtilmesi durumunda,

) Su sayacinin sokiilmesi ve takilmasi esnasinda endekslerin hatali tespit edilmesinde,

¢) Su sayacinin 6l¢iimlenemedigi kanaatine varilmasi, okunamamasi, sebeke disinda bagka
bir kaynaktan su temin edildiginin anlasilmasi vb. nedenlerle olusturulan kiyas tahakkukun
yapilmasi durumunda,

d) Saya¢ karigikligindan dolayr bagka bir aboneye yanliglikla tahakkuk yapilmasi
durumunda,

e) Miikerrer tahakkuk yapilmasi durumunda,

g) Abone tiirliniin degistigi veya kayitlara yanlig gectigi durumlarda,

8) Elektronik verilerin hatali girilmesi durumunda,

h) Atik su bedeli alinmamasi gereken durumda alinmis ise,

1) Atik su bedeli alinmasi1 gereken durumda alinmamis ise

diizeltme yapilir.

Tahsilat
MADDE 18- (1) Tahsilat ESKI’ye ait vezneler, sumatikler, ESKI Y&netim Kurulu
tarafindan yetki verilen resmi ve 6zel kuruluslar araciligi ile yapilir.

ALTINCI BOLUM
Hizmetler ve Teminatlar Tarifesi

Sube yolu

MADDE 19- (1) Ana sebeke hattindan su sayacina kadar uzanir ve saya¢ girisindeki
baglanti rekorunda sona erer.

(2) Sube yolu olarak désenecek borunun cinsi ve 6zellikleri, kullanilacak su miktart goz
oniine alinarak Idarece tespit edilir.

(3) Parsel sinirlar/miilkiyet sinirlari i¢inde kalan sube yolu insaat ve imalat masraflari,
korunmasi, bakim ve onarim sorumlulugu aboneye aittir. Abone, sorumlu oldugu kisimda
meydana gelen arizalardan dolay1 3. sahislarin ugradigi zararlar tazmin etmekle yiikiimlii olup,
Idarenin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

(4) Sube yolu ingaat ve imalati Idare tarafindan ilgili mevzuatina uygun olarak lisans
verilen gergek veya tiizel kisilere yaptirilabilir. Bunun haricinde yaptirilan sube yolu insaat ve
imalatlarinda su baglantist yapilmaz. Lisanslama bedeli ve sézlesme hiikiimleri ilgili dairesince
cikarilacak mevzuat hitkiimlerine gore belirlenir.

(5) Sube yolundaki kazi, dolgu ve iist kaplama onarim islerinin AYKOME Uygulama
Yonetmeligi dogrultusunda yapilmasi esastir.

¢ donanim '
MADDE 20- (1) I¢ donanim, su sayacindan itibaren baslar. Aboneler i¢ donanimlarini
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ehliyetli olmak sartiyla istedikleri kisilere yaptirabilirler.

(2) I¢ donanimda olusabilecek su kaybindan abone sorumludur.

(3) Aboneler su sayacini korumak ve muhafaza etmekle yiikiimliidiir.

(4) I¢ donanimda imalat hatasi veya arizalar sebebi ile bir baskasina zarar veren abone bu
zarardan ilgilisine kars1 sorumludur. Zarar goérenin zabitaya miiracaati ve zabitanin resmi
basvurusu ile zarar veren sahsin suyu ariza giderilinceye kadar kesilir. Zabitanin arizanin
giderildigine dair resmi yazisi ile su tekrar agilir, servis iicreti zarar verenden tahsil edilir.

Vidanjor tarifesi

MADDE 21- (1) Vidanjériin bir saatlik hizmet bedeli, Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlig1 genel fiyat analizleri kitabindaki verilere gore su sekilde hesaplanir.
Vidanjoriin satin alma bedelinin, 0.000171 ile carpilmak sureti ile bulunacak bir saatlik
amortisman ticretine, yakit giderleri, siirlicii, siiriicii yardimcis1 ve vasifsiz is¢inin birer saatlik
ticreti eklenerek bulunacak miktara Yonetim Kurulunca tespit edilecek bir bedel ilave edilerek bir
saatlik vidanjor ticreti hesaplanir.

(2) Bir saatte iki seferlik vidanjor ¢cekimi yapilabilecegi kabul edilerek bir seferlik ¢ekim
icin yarim saatlik iicret tahakkuk ettirilir.

(3) ESKI diginda, atik su nakli amaciyla faaliyette bulunan vidanjor ve benzeri araglarin
islemleri Atik Sularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi ve Vidanjorlerin Calisma
Esaslar1 Yonergesi hiikiimlerine gore yapilir.

(4) Ozel vidanjor ¢ekimleri ESKI’den alinacak izin ve ESKI *nin denetimi altinda yapilir.

Kanal temizleme tarifesi

MADDE 22- (1) Baglant1 kanallar1 herhangi bir sebeple tikanan abonelerin kanali kanal
temizleme araci ile agilir. Kanalizasyon sebeke hattindan binaya ait parsel bacasina kadar olan
atik su hattt tikanmalarma yapilan miidahalelerden kanal temizleme hizmet bedeli alinmaz.
Ancak, parsel bacasi ile bina arasindaki atik su hattinda meydana gelen tikanmalara yapilan
miidahaleler karsiliginda sonradan da alinmak tizere 21 inci maddenin ilk fikrasindaki usule gore
hesaplanan kanal temizleme hizmet bedeli alinir.

Kanal baglant1 ve atik su proje onaylar:

MADDE 23- (1) imar durumu alinmis mimari projelerin kanal baglant1 ve atik su projeleri
inceleme tcreti, 3 mithendis/saat + 1 bilgisayar isletmeni/saat + 1 memur/saat toplam {icretine
Yonetim Kurulunca tespit edilecek bedel ilave edilerek hesaplanir.

(2) Proje onay iicreti,

a) Konutlarda, daire sayisi x inceleme ticreti / 3

b) Isyerlerinde, toplam insaat alan1 m? / 100 X inceleme iicreti

c¢) Otel ve motellerde, oda sayisi /5 x inceleme iicreti olarak hesaplanir.

(3) Inceleme iicreti: 1 sefer vidanjér ¢ekimine esittir.

Harcamalara katilma paylar:

MADDE 24- (1) Yeni kanalizasyon tesisleri yapilmasi, mevcut tesislerin sihhi ve fenni
sartlara gore 1slah edilmesi halinde bunlardan faydalanan gayrimenkullerin sahiplerinden,
kanalizasyon harcamalarina katilma pay1 alinir.

(2)Yeni igme suyu sebeke tesisleri yapilmasi, mevcut sebeke tesislerinin tevsii ve 1slahi
halinde dagitimin yapildigi saha dahilindeki gayrimenkullerin sahiplerinden, su tesisleri
harcamalarina katilma pay1 alinir.

(3) Katilma paylari; Su ve kanalizasyon tesislerine yapilan giderlerin tamaminin, ilgili
gayrimenkullerin vergi degerleri toplamina oranlanarak dagitilmasi suretiyle hesaplanip tahakkuk
ettirilir.

(4) Harcamalara katilma pay1 bina ve arsalarda vergi degerinin yiizde 2’sini gecemez.
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Ibadet yerleri hakkinda harcamalara katilma pay1 tahakkuku yapilmaz.

(5) Katilma paylar1 pesin 6dendigi takdirde bu paylar ilgililerden yiizde 25 noksani ile
alinir.

(6) Katilma paylari ile ilgili olarak bu yonetmelikte yer almayan hususlar i¢in 2464 sayili
Kanunun ilgili yonetmelik maddeleri uygulanir.

(7) Su ve kanalizasyon durum belgesi {icretini belirlemeye Genel Kurul yetkilidir.

Su ve kanalizasyon sebekesi proje onaylari

MADDE 25- (1) Ozel ve tiizel kisileri yaptirilacak kanallarin ve su hatlarmin kendilerince
hazirlatilmis projeleri, km basina; 8 miithendis /saat + 1 bilgisayar isletmeni / saat + 1/2 memur /
saat ticreti toplam tutar1 karsilig1 onaylanir.

(2) Pompa desarj tesisi projeleri 10 m?/ giin i¢in; 12 miihendis /saat + 1 bilgisayar isletmeni
/ saat + 1/4 memur / saat ticreti toplam tutar1 karsilig1 onaylanir.

(3) Tasinmaz mal sahipleri tarafindan yapilan kanalizasyon ve su sebeke tesislerinde
kontrolliik, proje onay ve rdoleve ¢aligmalar i¢in beher kilometre tesis basina alinacak iicret; 18
miihendis/saat + 6 tekniker/saat + 18 topograf / saat + 1 bilgisayar isletmeni / saat + 1/4 memur /
saat ticreti toplam tutar1 karsilig1 onaylanir.

(4) Yukaridaki fikralarda belirtilen esaslara gore hesaplanacak {icretlere, YOnetim
Kurulunca tespit edilecek bedel ilave edilir.

Su ve kanalizasyon sebekesi proje yapimi

MADDE 26- (1) Talep iizerine veya imar Kanunu’nun 23 iincii maddesindeki sartlar
nedeniyle su hatlarmi kanalini yapmay iistlenenler, projelerini idareye yaptirmak istedikleri
takdirde;

a) Su ve kanalizasyon sebekesi proje yapimi bedeli, kilometre basina; 20 miihendis /saat
+ 4 siirveyan /saat + 12 topograf /saat + 6 ressam /saat + 1/2 memur/saat {icreti tutar1 kadar bedeli
alinarak proje tanzim edilir.

b) a fikrasinda belirtilen esaslara gore hesaplanacak licretlere Yonetim Kurulunca tespit
edilecek bedel ilave edilir.

Saya¢ muayene miihiir tarifesi

MADDE 27- (1) Su sayaglarmin arizalarinin tamirinde veya 3516 sayili Olgiiler ve Ayar
Kanunu geregince muayene, ayar, damgalama halinde ve tamirlerinde, Kanunda belirlenen
esaslara gore ticret alinir.

Sayac¢ sokme-takma, servis iicreti tarifesi

MADDE 28- (1) Su sayaglarinin arizalanmasi, damga siiresinin dolmasi, fazla sarfiyattan
kontrol edilmesi gibi nedenlerle, sayag¢ takildig ve sokiildiigii hallerde, saya¢ sokme-takma ticreti
olarak, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin su, elektrik, dogalgaz sayaglarinin tamir ve iicret tarifesi
hakkinda teblig hiikiimleri uygulanir.

(2) Sikayete bagli olarak sokiillen su sayaglarinin dogru c¢alistiginin tespiti halinde
bakanlikca belirlenen sokme-takma ticreti alinir.

(3) Idarenin bilgisi dahilinde sayacin zorunlu hallerde abone tarafindan sdkiilmesi ve
takilmasi ticrete tabi degildir. Bu durumda aym giin i¢inde su kullanimu ile ilgili ceza islemi
uygulanmaz. Tiiketilen su 16 nc1 maddenin altinc fikrasinin a bendindeki hilkkme gore hesaplanir.

(4) Servis ticretini belirlemeye Yonetim Kurulu yetkilidir.

Su baglama ve agma iicreti

MADDE 29- (1) Yeni abonelik tesisini miiteakip su baglanabilmesi i¢in ana boru delme,
kolye baglama, saya¢ muayene, kolye, conta, abone plakasi, dosya ve sayag tiip bedeli olarak
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almacak ticreti Genel Kurul belirler.

(2) Tahliye nedeniyle bosalan ve suyu kesik olan bir abonelige, abone sdzlesmesi yaparak
kesik olan suyu actirmak isteyenlerden su agma licreti olarak; 1 is¢i / saat + 1 topograf/ saat licreti
alinir.

Tetkik ve Kkesif tarifesi

MADDE 30- (1) Yeni abonelik tesisi ve talep {izerine yapilacak sebeke hatti, sube yolu,
sayac ayirma ve benzerleri gibi islerde tetkik ve kesif ticreti olarak alinacak ticreti Y onetim Kurulu
belirler.

(2) Kesif i¢in gidildiginde kontrol edilecek yerde aboneden kaynakli sebeplerle islem
yapilamamasi halinde yapilacak olan daha sonraki kesifler i¢in ek ticret alinir.

(3) Aym parselde birden fazla yapilan kesiflerde, bagimsiz boliim basina alinacak olan
kesif iicreti %40 indirimli uygulanir.

Is makinelerinin kiraya verilmesi halinde uygulanacak tarife

MADDE 31- (1) ESKi’ye ait is makineleri, idarenin isleri imkan veriyorsa Genel
Miidiirligiin onayi ile ticret karsiliginda kiraya verilebilir.

(2) Kiralandig siire, makinenin kiraciya teslimi ile geri alindigi zaman arasinda gegen saat
olarak hesaplanir. Is makinelerinin saat iicretleri Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanliginin fiyat analizlerine gore tespit edilen bedel ile operatdr is¢ilik saat {izerine Y Onetim
Kurulunca tespit edilecek kar ilave edilerek hesaplanir.

Su teminat bedeli

MADDE 32- (1) Sozlesme imzalayan her mekanik saat abonesinden, her bagimiz birim
icin 2 aylik su tiikketim bedelini karsilayacak kadar (20 m?) teminat bedeli, tarifesine gore alinir.

(2) Diger abone tiirlerinden alinacak teminat miktari, liretimde veya kullanimda suyun rolii
dikkate alinarak Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

(3) Resmi daireler, kamuya ait egitim kurumlari, yurtlar, okul pansiyonlari ve
hastaneler ile 6n 6demeli (kartl1) su satisi yapilan abonelerden teminat bedeli alinmaz.

(4)Teminat bedeli alinmadan su baglantis1 yapilmaz.

(5)Teminat miktariin iadesi s6z konusu oldugunda alinan bedel giincel tutarla iade edilir
veya borca mahsup edilir.

Atik su teminat bedeli
MADDE 33- (1) Su abonesi olmayan atik su abonelerinden alinacak teminat bedeli 32’nci
maddedeki usul ve esaslara gore alinir.

Kanal yapim ve kanalizasyon izin bedelleri

MADDE 34- (1) ESKi’nin yapmakla yiikiimlii oldugu, ancak programa alamadig
kanallarin yapimi, yararlanacak taginmaz sahiplerinin basvurusu ve kanal bedelinin tamamin
ESKI’ye yatirmalar1 sartryla, ESKI tarafindan gerceklestirilir. Yapimi bedeli ilgili kuruluslarin
birim fiyatlarina gore tespit edilir.

(2) Tasinmazlarin kanalizasyon baglantilar i¢in Idarece diizenlenen kanalizasyon baglama
izin belgesi ticretini Yonetim Kurulu belirler.

Sanayi ve atik su aritma tesisleri

MADDE 35- (1) idarenin 2560 sayili Kanuna istinaden, kanalizasyon sebekesine
verilmesi sakincali olan maddelerle, igme su havzalarmin korunmasi i¢in gereken tedbir ve
diizenlemeleri kapsayan 28/10/2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
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yiiriirliige giren “igme Kullanma Suyu Havzalarmin korunmasina Dair Yénetmelik” ve “ESKI
Genel Miidirliigii Atik Sularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi” hiikiimleri
uygulanir.

(2) Mevcut veya yeni kurulacak olan her tiirlii endiistri kuruluslari, ESKi’nin talep edecegi
bilgi ve belgeleri temin etmekle miikelleftir. Kurulug sorumlusu tarafindan verilen bilgi ve
evraklarin tetkiki sonucunda; ESKI tarafindan bir atik su aritma tesisi istenmesi halinde ESKI
Genel Miidiirliigli Atik Sularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi hiikiimleri
uygulanir.

(3) Tesise Desarj Kalite Kontrol Ruhsati verilmeden 6nce atik su aritma tesisinin, detay
projesinde belirtildigi sekilde inga edilmis olmas1 ve atik su aritma tesisinin devreye alindiginin
kurulus tarafindan bildirilmesinden sonra ESKI’nin teknik elemanlarinca, periyodik olarak
alinacak atik su numunelerinin analiz sonuglarinin, aritma tesisinin proje ekindeki teknik raporda
belirtilen parametre degerlerinin tutturulmasi gerekir. Aksi halde atik su aritma tesisi lizerinde
gerekli revizyonlarin yaptirilmasi istenir. Gerekli revizyonlarin yapilmasindan sonra alinacak
ardisik iki numuneden istenilen sonug alinincaya kadar KOP uygulanmaya devam edilir.

(4) Endiistri kuruluslarinin atik su aritma tesisi projeleri her 10 m?/ giin debi i¢in 12 uzman
miihendis/saat + 1 bilgisayar isletmeni/saat + 1 memur/saat iicreti karsiligi ESKI tarafindan
onaylanir.

(5) Desarj kalite kontrol ruhsat: iicreti; ESKI tarafindan diizenlenen ve endiistriyel atik
sularin kanalizasyon sebekesine baglanma ve/veya aritma tesisine bosaltim kosullarini belirleyen
belge karsiliginda alinacak ticreti Yonetim Kurulu belirler. Evsel Atik Su Uygunluk Yazisi {icreti
de Desarj Kalite Kontrol Ruhsatt {icreti ile aynidir.

(6) Endiistri kuruluslarindan alinan numunelere Atik Su Aritma Dairesi Bagkanligi
bilinyesinde bulunan laboratuvarda analiz yapilmasi halinde atik su analiz bedeli alinir. Atik su
analiz bedeli hesaplanirken Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 fiyatlar1 uygulanr.

Su dagitim hatlarinda kesif, tespit ve bakim onarim

MADDE 36 (1) Akustik Dinleme Cihazi ile 1 saatlik kesif ve kontrol hizmet bedeli, 2
teknik (memur/isci) personel/saat, 1 siiriicli is¢i personel/saat ve tasit/saat olmak iizere tespit
edilerek hesaplanir.

(2) Saatlik kesif ve kontrol hizmet bedelinin saat baslangici Fiziki Su Kayiplar1 Tespit
Aracinin yerleske parkindan ¢ikisindan baglayip yerleske parkina doniisii ile sona erer.

(3) Sube yolunda su kayiplarint 6nlemek icin 1 saatlik bakim ve onarim hizmet bedeli, 2
usta is¢i personel/saat, 1 siiriicli i¢i personel/saat ve tasit/saat ile ekipman olmak {izere tespit
edilerek hesaplanir.

YEDINCI BOLUM
Yaptirnmlar Tarifesi

Gecikme cezasi uygulanmasi

MADDE 37- (1) Aboneler, tahakkuk eden fatura bedelini, bildirimde (ihbarname)
belirtilen son 6deme giiniine kadar 6demek zorundadir.

a) Abonelikte kimse bulunamazsa, hane veya isyerine bildirim birakilmakla aboneye
bildirim yapilmis sayilir.

b) Borglarini siiresi icinde ddemeyen abonelerin suyu kapatilir ve borcu yasal yoldan tahsil
edilir.

c¢) Bildirimde belirtilen son 6deme tarihine kadar bor¢larin1 6demeyen tiim abonelerden
son 0deme tarihini takip eden giinden itibaren 6183 Sayili Amme Alacaklarmin Tahsili Hususu
Hakkindaki Kanunda 6ngoériilen gecikme zammi uygulanir.
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Cesitli yaptirnmlarin uygulanmasi

MADDE 38- (1) Suyu agik olan bir abonelige yeni tasimanlar, ESKI’ ye miiracaat ederek
abone sozlesmesi yapmak zorundadirlar. Aksi halde, 6nceki abonenin 6denmeyen borg¢larindan
sorumludurlar.

(2) Aboneler ESKI ile yaptiklar1 abonelik sézlesmesine ait iliskisini kesmeden aboneligi
terk ederse, baskalar1 tarafindan kullanilacak suyun bedelinden ve herhangi bir sebeple olusacak
(sayag calinmasi, sayac arizasi, sayaca miidahale gibi) tahakkuktan sorumludur.

Tahliye

MADDE 39- (1) Tahliye nedeni ile suyu kapatilan, mekanik saya¢ aboneleri kesme
endeksine kadar tahakkuk edecek olan borg¢larini, Kartli saya¢ aboneleri sayacin kontroliinden
sonra tahakkuk edecek borglarini 6demekle yiikiimliidiir. Aksi halde yasal islem yapilir.

Birden fazla abonelik

MADDE 40- (1) Birden fazla aboneligi olan gercek veya tiizel kisiler aboneliklerinden
herhangi birine ait borcunu édemez ise aboneliklerinin suyu kesilir veya su almasi engellenerek
yasal takibat yapilabilir.

Sumatiklere zarar vermek
MADDE 41- (1) Sumatiklerden su alirken kirik, catlak, bantli kart takarak vb. makineye
zarar verenlerden servis licreti ve degisen parca bedeli tahsil edilir.

Su kapama ve agma iicreti

MADDE 42- (1) Borcun 6denmemesi durumunda veya sozlesme, yonetmelik ve yasalara
aykir1 davranis nedeniyle abonenin suyu kesilir. Borcun 6denmesi veya aykiriligin ortadan
kalkmas1 halinde, her kapama bir agmay1 gerektirdiginden 29 uncu maddenin ilk fikrasinda
belirtilen iicretin iki kati tutarinda iicret alinarak abonenin suyu agilir. Aboneligin suyu ana
sebekeden kesilmis ise Idarece yapilan tiim masraflar aboneden ayrica tahsil edilir.

Kacak su

MADDE 43- (1) Abone iken veya abone olmaksizin;

a) ESK1’ye ait su dagitim sebeke hatt1 veya sebeke yolundan, kuyu veya kaynaktan boru
désemek, motor baglamak, sebekeyi delmek,

b) Sayaci sokiip yerine boru baglamak,

c) Kayitsiz saya¢ takmak veya abone olmadan saya¢ takmak,

¢) Sayagtan gegmeyecek sekilde su kullanmak,

d) Sayacin tiiketimini dogru olarak kaydetmesini dnleyecek bir tertibat kurmak,

e) Miihrii koparip sayactan gegmeyecek sekilde su kullanmak,

f) Sehir sebeke suyu haricinde, kendi imkanlar1 ile ESKi’nin gorev alani igerisinde kalan
yeralt1 veya yeriistii kaynaklarindan izinsiz ve ruhsatsiz olarak su temin etmek, atik su iiretmek

vb. kacak su tiiketimi kapsamindadir.

(2) Tespit edilen kacak su ve atik su tiiketim miktari, tahakkuk edilir. Kagak baglanti iptal
edilerek kacak su bedeli cezasi tahakkuk ettirilir. Fiilin tekrar1 halinde kagak kullanim ceza bedeli
iki kat1 uygulanir.

(3) Kacak kullanom ayni zamanda sug¢ teskil ettiginden ilgilisi hakkinda sug
duyurusunda bulunulur.

(4) Yukarida sayilan sebepler ile tespit edilen kagak su kullanimlarindan, yasal olmayan
sayac sokme takma islemleri ve miihiir koparma islemlerinin birlikte gerceklesmesi halinde kagak
su bedeli ile yiiksek olan ceza bedeli tahakkuk ettirilir.

(5) Idarenin haberi olmadan sayag yerini degistiren veya sayaci soken abonelerden 48 inci
maddeye uygun olarak ceza tahakkuk ettirilir. Idarenin bilgisi disinda sayacin herhangi bir nedenle
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tahrip olmasi, hasar gérmesi veya kaybolmasi halinde aboneden tamir veya saya¢ bedeli aynen
tahsil edilir.

(6) Kagak kullanim, Idare tarafindan gorevlendirilen en az iki gorevli tarafindan
mahallinde yapilacak arastirma ve inceleme sonucu tanzim edilecek tutanakla tespit edilir.
Ilgi tutanak iki niisha olarak diizenlenerek bir niishasi ilgilisine verilir.

(7) Kagak su kullanmak maksadi ile su tesisatini, sayaci, saya¢ yerini vs. kacak su
kullanimina uygun hale getirenlere su tiilketim miktar1 tespit edilmemis olsa bile ceza tahakkuk
ettirilir. Kagak baglant1 iptal edilir.

Kacak su kullanma siiresi tespiti ve tiiketilen su miktari

MADDE 44- (1) Sayagl tiiketimde, sayacin endeksinin Idarece uygun bulunmas halinde,
sayacin gosterdigi tiiketim miktar1 esas alinir.

(2) Sayagsiz tiikketimlerde kira kontrati, yapinin faaliyete gectigi tarihi gosteren belge ve
ESKI tarafindan belirlenecek diger tespit sekilleri de dikkate alinarak kagak su kullanim siiresi
belirlenir. Tiiketilen su miktar1 16 nc1 maddenin altinci fikrasinin a bendine gore hesaplanir.

(3) Kagak kullanim siiresi hi¢bir sekilde tespit edilemiyor ise siire dort ay olarak kabul
edilerek tiiketim su miktar1 16 nc1 maddenin altinei fikrasinin a bendine gore hesaplanir.

(4) Bu tespit sekillerine gore tahakkuk ettirilen su kullanim bedelinin yani sira abone
tiirlerine gore alinacak kagak su kullanim cezast miktar1 her biitce yilinda Genel Kurul tarafindan
belirlenir.

Usulsiiz kullanim ve usulsiiz su verme

MADDE 45- (1) Aboneler, daimi veya gegici baglanti yaparak bagkalarina usulsiiz su
veremez. Usulsiiz su veren abonenin suyu kesilir. Usulsiiz su kullanimindan dolay1 suyu alan ve
verenden 50 ser m* su bedeli yiiksek tarifeden ceza olarak tahsil edilir. Suyu alan ve veren ayni
ise, alan belirlenemiyor ise veya abone degilse tamami su verene tahakkuk ettirilir.

(2) Insaat abonelerinin, ESKI’ ye ibraz ettikleri yap1 ruhsat1 haricinde, ayn1 sayagtan su
alarak, ruhsatli veya ruhsatsiz bagka bir insaat yapmalar1 halinde (farkli ada, parsel), usulsiiz su
kullanma meydana geleceginden bu abonelerin suyu kesilir. Yapilmakta olan diger insaatin, yapi
ruhsatt ESK1’ye ibrazedilip varsaeksik alinansu tiikketim miktar1 16 nc1 maddenin altinei fikrasinm
a bendine gore hesap edilerek, kendi tarife tiiriinden 100 m? su bedeli karsilig1 ceza ile birlikte
tahakkuk yapilir ve varsa teminat alindiktan sonra suyu agilir.

(3)Abonelik sozlesmesi olmadan baska abone adina su tiiketilmesi, atik su {iretilmesi,
Idarece, fiili kullaniciya siireli ihtar gonderilerek aboneligin devralinmasi aksi halde suyun
Idarenin belirledigi siire igerisinde kullanima kapatilacagi hususu bildirilir. Bildirimde verilen
stire sonunda abonelik devralinmaz ise aboneligin suyu kullanima kapatilabilir.

(4) Kapal1 abonelikten su kullanilmasi yasaktir, bu durumda su kullananlardan sayaca veya
6l¢ii sistemine miidahale edilmediginin anlasilmas1 halinde, kontrol edilen sayacin iizerindeki son
endeks veya sayag raporuna istinaden 16 nc1 maddenin altinci a bendine gore tiiketim miktar: ait
oldugu tarifeden tahakkuk ettirilir, abonelik sdzlesmesi yapilmasi saglanir. Kesme aparati, miihiir
ve sayaca zarar verilmesinin tespiti halinde 46 nci1 madde hiikiimleri uygulanir. Sayacin tahrip
olmasi, hasar gérmesi veya kaybolmasi halinde ilgilisinden tamir veya sayag¢ bedeli aynen tahsil
edilir.

(5) Abonelik islemi tesis edilmemis ancak bina i¢inde su kullanimi olmus ise tasinmaz
maliki su kullanimindan sorumludur. Kullanim cezas1 malikden tahakkuk ve tahsil edilir.

(6) Abonelik sdzlesmesi sonlandirildiktan sonra, abonelik s6zlesmesi yapilmamis usulsiiz
su kullaniminda tasinmaz maliki sorumludur. Usulsiiz kullanim cezasi malikden tahakkuk ve
tahsil edilir. Varsa tahrip edilen kolye, priz, vana ve kapatma aparati bedelleri ile Idarenin maruz
kaldig1 diger giderler ayrica ilgilisinden tahsil edilir. Sayacin tahrip olmasi, hasar goérmesi veya
kaybolmasi halinde malikten tamir veya sayag bedeli tahsil edilir.
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(7) Sozlesme akdi ile kendisine verilen su kartin1 yasal olmayan yollarla kullananlara
usulsiiz kullanim cezasi tahakkuk ettirilir.

Miihiir koparmak

MADDE 46- (1) idarece kapama aparat1 takilarak ve/veya miihiirlenerck kesilen su,
vatandas tarafindan miihiir ve aparat koparilarak (korozyon, ciirime veya dogal yipranma
nedenleri ile kendiliginden kopma hari¢) agildigi takdirde miihiir koparma (aparat kirma) cezasi
aboneden tahsil edilir, tiiketim miktar1 tespit edilemiyor ise tiiketilen su miktar1 16 nc1 maddenin
altinci fikrasinin a bendine gore hesaplanir.

(2) Idarece sayag takilirken baglanti rekorlar1 miihiirlenen sayacin miihiirleri, sayacin
baglant1 rekorlar1 ile bu rekorlara takilan emniyet kilidi bilingli olarak kopartilan, sayacin i¢
aksamina zarar veren abonelere miihiir koparma cezasi tahakkuk ettirilir. Sayacin tahrip olmasi,
hasar gormesi veya kaybolmasi halinde tamir veya saya¢ bedeli aynen tahsil edilir

(3) Sayag lizerindeki miihriin abone miidahalesi haricinde kendiliginden (oksitlenme vb.
sebeplerle) kopmus olmasi ve bunu Idareye bildirmesi halinde sayagtaki mevcut endeksin ge¢mis
donem su tiiketimleriyle uyum arz etmesi kaydiyla Idarece uygun goriilmesi halinde ceza
uygulanmaz. Sayaca veya 0l¢ii sistemine miidahale edilmediginin anlasilmasi halinde, kontrol
edilen sayacin tizerindeki son endekse gore tahakkuk ve tahsilati gerceklestirilir.

Abone grubunun degismesi

MADDE 47- (1) Abone grubu degisen kisi veya kuruluslar ESKI’ ye haber vermek
zorundadir.

(2) Diisiik bedelli tarifeden su kullanirken ESKI’ ye haber vermeden abone grubunu
degistirerek yliksek bedelli su kullanmaya baslayanlardan degisiklik tarihinden itibaren tarife farki
tahakkuk ettirilerek abone grubu diizeltilir, varsa teminat farki alinir.

(3) Cikan fark tahakkuk 6denmedigi takdirde abonenin suyu kesilir.

Sayac yerini degistirmek
MADDE 48- Idarenin bilgisi disinda sayag¢ yerinin degistirilmesi yasaktir. Bu durumun
tespiti halinde uygulanacak ceza miktarin1 Yonetim Kurulu belirler.

Su kapatma aparati ve su sayacinin tahrip edilmesi
MADDE 49-Tahrip edilen su aparati ve su sayacinin bedeli, 16 nci maddenin altinci
fikrasinin a bendine gore tahakkuk edilecek ceza ile birlikte alinir.

Kacak kanal baglantis

MADDE 50- (1) Onaylanmis proje olmaksizin kanal baglantis1 yapilamaz.

(2) Kullanilmis sularini kagak, projesiz ve ruhsatsiz bir sekilde atik su kanal sebekesine
veya alic1 ortama verenlerin baglantisi kaldirilir. Usule uygun baglanti yapilir. Kanal sebekesinde
hasar varsa onarilir. Biitiin giderler baglant1 yapandan tahsil edilir. Ayrica kendi abone tiirlinden
500 m? karsilig1 su ve atik su ticreti ceza tahakkuku yapilir.

(3) Yagmur suyu kanallarina atik su baglantis1 yapanlarin baglantis1 kaldirilir. Yaptiklar
hasar giderilir. Tiim giderler baglant1 yapandan tahsil edilir. Ayrica kendi abone tiiriinden 750 m?
karsilig1 su ve atik su iicreti ceza tahakkuku yapilir.

(4) Ikinci fikradaki eylemin tekrarinda iki kat, {iciinciisiinde ii¢ kat ceza almir ve ayni
zamanda atik su ¢ukuru ve usuliine uygun baglant1 yapilincaya kadar sular kesilir. Su abonesi
degil iseler, abonelik gerceklesene kadar atik su bedeli, tarifenin ii¢ kati olarak tahakkuk ettirilir.

(5) ESKi’den miisaade almadan kagak baglant1 yapanlardan, kanal baglantisi igin alman
izin lcreti, %100 cezali olarak tahsil edilir.
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Yagmur sularinin kanala akitilmasi
MADDE 51- (1)Yagmur sularin1 baglant1 yaparak, atik su kanalina akitanlarin baglantisi
iptal edilir ve giderler % 25 fazlastyla kendilerinden alinir.

Cevreye zarar vermek

MADDE 52- (1) Kanalizasyon sebekesi olmayan yerlerde atik su ¢ukuru yaptirmayan ve
kullanilmis sularin1 kagak kanallara veya bunlar araciligi ile dolayli yahut dogrudan acgiga
akitanlarin suyu, abone iseler atik su ¢ukuru yaptirana kadar kesilir. Su abonesi degil iseler,
haklarinda kanuni takibat yapilmakla birlikte, atik su ¢ukuru yapilincaya kadar atik su bedeli,
tarifesinde belirtilen miktarin 3 kati olarak tahakkuk ve tahsil edilir.

AtiKk su cukurlarinin cevreye bosaltilmasi

MADDE 53- (1) Atik su ¢ukurunda birikmis pis sularini agiga bosaltan veya tagmasina
meydan verenlerin cukurlari, Idareden vidanjér isteginde bulunmamus iseler % 100 zaml1 vidanjor
ticreti tahsil edilerek bosaltilir. Tekrar1 halinde, ayn1 cezali tarife uygulanmakla birlikte sular
kesilir.

Projelere uyulmamasi

MADDE 54- (1) Atk su cukurlart veya baglanti kanallarinin, projesine uygun
yapilmamas1 halinde, atik su baglanti kanali veya atik su ¢ukurunun projesine uygun hale
getirilmesine kadar abonelerin sular kesilir. Verilen siire icinde yapilmamas1 halinde is, ESKI
tarafindan yapilarak, giderler % 50 fazlasiyla kendilerinden tahsil edilir.

Tesislere zarar vermek

MADDE 55- (1) Su ve Kanalizasyon tesislerine, bilerek veya bilmeyerek cesitli
nedenlerle zarar vermek, gereksiz miidahalelerde bulunmak yasaktir. Bu gibiler hakkinda devlet
malina karst sug isleyenlere iligkin hiikiimler uygulanmakla beraber, zararin giderilmesi igin
yapilan harcamalar, % 50 fazlasiyla kendilerinden tahsil edilir.

SEKiZINCi BOLUM
Cesitli/Diger Hiikiimler

Tarifelerin onayh ilam

MADDE 56- (1) Yo6netim Kurulunca tespit edilen tarifeler her yil biitgeyle birlikte Genel
Kurulun onayina sunulur.

a) Tarife degisikligini gerektiren fevkalade durumlarda Genel Kurul olaganiistii toplantiya
cagrilir. Y1l icinde yapilacak tarife degisikliginin uygulama tarihini tespite Genel Kurul yetkilidir.

b) Genel Kurul, maliyet artiglarin1 dikkate alarak, tarifelerin biitce yili i¢inde aylar veya
donemler itibariyle, belirli yiizdelerle yahut Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine dayanarak
artirilmasini kararlastirabilir.

Abone sozlesmesi

MADDE 57- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerinin tamami abone sdzlesmesinin metni olarak
kullanilir. Bu yonetmeligin yliriirliige girmesinden dnce abone sdzlesmesini imzalamis olan eski
sozlesmelerin Yonetmelige aykiri olan hiikiimlerinin yerini bu Yonetmelik hiikiimleri alir.

Uygulama

MADDE 58- (1) Bu Yonetmeligin yiiriirlige girmesini miiteakip, Yonetmelikte yer
almayan teknik, idari ve hukuki diizenlemeleri yapmaya, uygulamada karsilasabilecek tiim
aksakliklar1 ve eksiklikleri gidermeye Yonetim Kurulu yetkilidir. Yonetim Kurulunun, bu
yonetmelikle agik¢a yetki verilenler disinda dogrudan Genel Kurul yetkisine giren hususlarda
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almis oldugu kararla ilk olagan Genel Kurulun onayina sunulur.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 59- (1) ESKI Genel Kurulu’nun 14/01/2016 tarih ve 1/1 Karar sayili Eskisehir
Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Tarifeler Y&netmeligi yiiriirliikten kaldirilmustur.

Yiiriirlik
MADDE 60- (1) Sayistay goriisii alinan bu Yonetmelik, ilani tarihinde yiirtrliige girer.

Yiiriitme

MADDE 61- (1) Bu Yo6netmeligin hiikiimlerini Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirii yiiriitiir.

iIk Karar Tarihi

Tarihi Sayisi

13.09.2022 1/1 Sayil1 Genel Kurul Karari
Yonetmelikte Degisiklik Tarihi

Tarihi Sayisi

25.11.2024 2/7 Sayil1 Genel Kurul Karar1
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